Приложение № 2 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по невооруженной физической охране здания

1.Общие требования к оказанию Услуг:

Наименование услуги (объект закупки): оказание услуг по невооруженной физической охране здания (далее – Услуги). 
Полные наименования заказчиков: указаны в приложении № 1 к настоящей документации.
Место оказания Услуг (адреса объектов): указаны в приложении № 4 к настоящей документации.
Количество постов охраны на Объекте: один пост.
[bookmark: _GoBack]Сроки оказания услуг: с 00ч. 00мин. 01 января 2022 г. по 23ч. 59 мин. 31 декабря 2022 г., 
График оказания услуг: 
- ежедневно, круглосуточно с 00ч. 00мин. 24ч. 00 мин.  с понедельника по воскресенье включительно;
Характеристика оказываемых услуг: под охраной объекта понимается физическая охрана здания образовательной организации и прилегающей к нему территории, а также обеспечение внутриобъектового пропускного режима в здании Заказчика и прилегающей к нему территории, физическая охрана объекта в период нахождения воспитанников, сотрудников и посетителей на объекте, обеспечение безопасности воспитанников, охраны имущества Заказчика, общественного порядка, обеспечение пожарной безопасности, антитеррористической защищенности охраняемого объекта.

2. Требования к Исполнителю при оказании услуг

1. Наличие действующей лицензии на осуществление частной охранной деятельности с Приложением разрешенных видов охранных услуг (в соответствии с п. 32 ч. 1 ст. 12 Федерального закона от 4 мая 2011 г. № 99-ФЗ«О лицензировании отдельных видов деятельности», ч. 1 ст. 11, п. 7 ч. 3. ст.  Закона РФ от 11.03.1992 № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации», Постановлением Правительства РФ от 23.06.2011 № 498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности», Постановлением Правительства РФ от 25.03.2015 №272«Об утверждении требований к антитеррористической защищенности мест массового пребывания людей и объектов (территорий), подлежащих обязательной охране войсками национальной гвардии Российской Федерации, и форм паспортов безопасности таких мест и объектов (территорий)», и иным законодательством в действующей редакции (для частных охранных организаций):
- охрана объектов и (или) имущества, а также обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов на объектах, в отношении которых установлены обязательные для выполнения требования к антитеррористической защищенности, за исключением объектов, предусмотренных ч.3 ст.11 Закона РФ 11.03.1992 № 2487-1.
Исполнитель обязан обеспечить наличие действующей лицензии в течение всего срока исполнения Договора
2. Наличие специально выделенных сотрудников проводящих проверки несения службы на объектах охраны.
3. Наличие резервной группы с круглосуточным режимом работы для оперативного выставления дополнительных постов охраны в случае возникновения чрезвычайных ситуаций.
4. Наличие у Исполнителя транспортных средств для оперативного реагирования в случае возникновения чрезвычайных ситуаций и прибытия на охраняемый объект в течение 15 (пятнадцати) минут с момента получения соответствующего сообщения.

3. Требование к организации и порядку оказания услуг

1. Исполнитель до выставления поста охраны обязан согласовать с заказчиком кандидатуры работников Исполнителя (далее - охранников), график их сменности, системы охраны и иные вопросы в письменной форме, в том числе направленные посредством электронной почты.
2. До выставления поста охраны Исполнитель обязан осмотреть охраняемый объект и составить акт его обследования.
3. До выставления поста охраны Исполнитель обязан проверить на Объекте исправность средств связи, технических средств охраны, наличие телефонных номеров экстренных служб района (города), размещение средств пожаротушения;
4. До выставления поста охраны Исполнитель обязан уточнить порядок действий при возникновении чрезвычайных ситуаций и согласовать порядок взаимодействия с Заказчиком.
5. Работники Исполнителя обязаны использовать специальную форменную одежду. Оказание работниками Исполнителя услуг в специальной форменной одежде должно позволять определять их профессиональную принадлежность и принадлежность к конкретной охранной организации.
6. Исполнитель обязан обеспечить наличие у сотрудников Исполнителя на Объекте служебной радиосвязи и/или мобильной связи с оперативной дежурной службой (оперативным дежурным) охранной организации и соответствующей дежурной частью территориального органа МВД России.
7. Исполнитель обязан обеспечить физическую защиту охраняемого объекта и имущества Заказчика в образовательных организациях (школа) - с 07 час.00 мин. до 19 час.00 мин. Ежедневно, включая выходные и праздничные дни; в дошкольных образовательных организациях - с 06 час.00 мин. до 18 час.00 мин. включая выходные и праздничные дни.
8. Исполнитель обязан обеспечить охрану от преступных и иных незаконных посягательств на жизнь и здоровье обучающихся, сотрудников и посетителей Заказчика, находящихся на территории охраняемых объектов.
9. Исполнитель обязан обеспечить охрану объектов и имущества, а также обеспечить внутриобъектовый и пропускной режим для выполнения требований антитеррористической защищенности.
10. Исполнитель обязан незамедлительно сообщать в соответствующие правоохранительные органы ставшую известной информацию о готовящихся либо совершенных преступлениях, а также о действиях и обстоятельствах, создающих на охраняемом объекте охраны угрозу безопасности людей. Данную информацию также необходимо незамедлительно сообщать руководителю Заказчика.
11. Исполнитель обязан при возникновении чрезвычайных ситуаций, пожаров или аварий на охраняемом  объекте действовать согласно разработанным Заказчиком и согласованным Исполнителем инструкциям.
12. Согласно Федеральному закону от 10 июля 2001 года N 87-ФЗ "Об ограничении курения табака" и Федеральному Закону «Об охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака» от 23.02.2013г. № 15-ФЗ охранники должны выявлять нарушителей, курящих в здании и на прилегающей территории. 
13. Исполнитель обязан выполнять все требования инструкций, разработанных Заказчиком и согласованных с Исполнителем, в том числе по порядку приема под охрану и снятия с охраны объекта.
14. Исполнитель обязан консультировать и готовить рекомендации Заказчику по вопросам правомерной защиты от противоправных посягательств.
15. Исполнитель обязан довести до Заказчика, сотрудников охраны номера телефонов и способы связи с оперативным дежурным охранного предприятия Исполнителя, и телефонные номера экстренных служб района, ответственных лиц Исполнителя и Заказчика, а также порядок действий в случае возникновения чрезвычайных ситуаций на месте оказания Услуг. Подготовить сотрудников охраны, ознакомить их под роспись с условиями несения службы и особенностями охраны объекта, издать соответствующие приказы о назначении сотрудников охраны поста(ов), утвердить график дежурства сотрудников охраны и согласовать их с Заказчиком. 
16. Заказчик обеспечивает охранника рабочим местом, оборудованным необходимой мебелью, а также местом для  приема пищи, свободный доступ к установленным в пределах объекта средствам связи и пожаротушения, а также к местам общего пользования.
17. Исполнитель обязан обеспечить наличие у охранника, находящегося на объектах охраны, специальных средств (наручники, палка резиновая, металлодетектор и пр.).
18. Исполнитель обязан обеспечить на посту охраны наличие средств индивидуальной защиты органов дыхания и зрения человека от токсичных продуктов горения из расчета не менее 1 средства индивидуальной защиты органов дыхания и зрения человека на каждого охранника.
19. Исполнитель обязан обеспечить патрулирование территории объектов с  периодичностью не реже чем 1 раз в два часа.
20. Оставление поста охраны в период несения службы не допускается. Исполнитель обязан обеспечить постоянное присутствие минимум одного сотрудника на посту охраны, обеспечив подмену на время обхода территории объекта, обеспечения допуска на территорию объекта транспортных средств, приема пищи, иных физиологических нужд сотрудника и пр.
21. Исполнитель обязан обеспечить визуальное наблюдение и обход вверенной территории (во время обхода обращать особое внимание на закрытие и целостность окон, дверей и калиток, отсутствие посторонних людей на территории).
22. Исполнитель обязан обеспечить контроль за противопожарной безопасностью, уметь пользоваться противопожарными средствами. При обнаружении признаков возгорания действовать согласно  разработанным Заказчиком инструкциям.
23. Исполнитель обязан в случае обнаружения посторонних подозрительных  предметов  на  территории объекта, действовать согласно действующей инструкции.
24. Исполнитель обязан пресекать все попытки проникновения  на объект посторонних лиц.

4. Требования к персоналу охранной организации

1. Сотрудник охраны должен иметь квалификационный уровень не ниже 4 разряда, подтвержденный соответствующим  удостоверением частного охранника установленного образца, разрешающее частную охранную деятельность на территории Российской Федерации  в соответствии с Законом Российской Федерации от 11.03.1992 № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» в действующей редакции (для частных охранных организаций), приказом Министерства внутренних дел Российской Федерации от 29.09.2011 № 1039 «Об утверждении административных регламентов Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлению государственных услуг по выдаче лицензии на частную детективную (сыскную) деятельность, лицензии на частную охранную деятельность и удостоверения частного охранника». 
2. Сотрудники охраны должны пройти вводный инструктаж по охране труда, санитарно-гигиеническому режиму и противопожарной безопасности силами и за счет Исполнителя.
3. Сотрудники охраны должны пройти медицинское освидетельствование и иметь личную медицинскую книжку установленного образца с результатами медицинских обследований, включая нарколога, отоларинголога, психиатра, обследованием на туберкулез, заключением терапевта о допуске к работе в образовательных организациях, справки об отсутствии судимости и психиатрического освидетельствования с целью определения соответствия состояния здоровья.
4. Сотрудники охраны должны быть обучены правилам эксплуатации установленных систем контроля доступа, видеонаблюдения, тревожной и пожарной сигнализаций.
5. Сотрудники охраны должны быть в форменной одежде (название/эмблема на одежде обязательно) в зависимости от сезона, места несения службы, задач охранника.
6. Сотрудник охраны во время несения службы должен иметь при себе удостоверение частного охранника установленного образца, разрешающее частную охранную деятельность на территории Российской Федерации.
7. Сотрудники охраны должны знать назначение и уметь пользоваться техническими средствами охраны (системами аудио и видеонаблюдения, системами оповещения, кнопкой экстренного вызова полиции, техническими средствами охранно-пожарной сигнализации, средствами и системами контроля доступа, средствами радиосвязи и мобильной связи, ручным металлодетектором и др.), применяемыми на Объекте.
8. Сотрудники охраны должны знать порядок действий и уметь практически действовать при возникновении чрезвычайных ситуаций на Объекте (пожар, попытка одиночного либо группового проникновения лиц на Объект, обнаружение на территории Объекта либо в непосредственной близости от него предмета похожего на взрывное устройство, сообщение по телефону о заложенном на Объекте взрывном устройстве, захват заложников на Объекте, техногенная авария, совершение террористического акта на Объекте (поджог, взрыв и т.д.).
9. Сотрудники охраны должны знать закон Российской Федерации от 11.03.1992 № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» в действующей редакции (для частных охранных организаций), общие условия и меры обеспечения безопасности Объекта, должностные обязанности, Положение о внутриобъектовом и пропускном режимах на объекте, Инструкцию по охране объекта.
10. Сотрудники охраны должны знать руководство по оказанию первой (доврачебной) медицинской помощи пострадавшим при получении телесных повреждений и уметь оказывать при необходимости первую (доврачебную) медицинскую помощь пострадавшим при получении телесных повреждений. Знать порядок направления пострадавших в лечебные учреждения.
11. Сотрудники охраны должны вести соответствующую документацию, находящуюся на посту, включая журналы.
12. Во время дежурства сотрудник охраны подчиняется руководству Исполнителя и выполняет распоряжения Заказчика при условии, что такие распоряжения соответствуют требованиям безопасности на охраняемом объекте и влекут за собой нежелательных последствий.
13. Сотруднику охраны объекта запрещается
1) Отлучаться с объекта без подмены, в случае необходимости только при условии подмены его на время отсутствия вторым охранником или представлением администрации школы.
2) Находиться на объекте в нетрезвом состоянии, в состоянии наркотического опьянения.
3) Вступать в неслужебные разговоры и контакты во время дежурства, заниматься посторонними делами.
4) Вести неслужебные разговоры по телефону.
5) Разрешать внос и вынос, ввоз и вывоз материальных ценностей без оформленных должным образом документов.
6) Допускать на объект посторонних и подозрительных лиц.
7) Допускать без проверки на объект лиц, проносящих громоздкие сумки, коробки и другие предметы, вызывающие подозрение.
14. К грубым нарушениям правил несения службы охранником относятся
1) Самовольное оставление объекта охраны.
2) Несанкционированное вскрытие принятых под охрану помещений, за исключением случаев действий охранника при чрезвычайных обстоятельствах.
3) Употребление любых спиртных напитков (включая слабоалкогольные), наркотических средств и(или) психотропных веществ.
4) Несанкционированный допуск на объект посторонних лиц и автотранспорта.
5) Неисполнение инструкций о внутриобъектовом и пропускном режимах на объекте.
6) Отсутствие специальной форменной одежды, в соответствии требованиями настоящего Технического задания.
7) Неправильное ведение необходимых документов, предусмотренных настоящим Техническим заданием.
8) Отсутствие у сотрудника охраны удостоверения и личной карточки.
9) Некорректное или грубое обращение с обучающимися, сотрудниками или посетителями Заказчика.
10) Сон, курение, а также  приготовление пищи на постах охраны.
11) Выполнение работ, не связанных со служебными обязанностями.
12) Прием (в т.ч. на временное хранение) и передача любых предметов от любых лиц.
13) Использование на посту охраны радиоприемников, телевизоров и другой техники, не связанной с функциональными обязанностями.
14) Отсутствие на посту охраны индивидуальных средств защиты органов дыхания и зрения.
15) Проживание сотрудника охраны на Объекте (посту охраны) либо на территории Объекта.

5. Требования к организации и оборудованию поста охраны

1. Оборудование поста охраны необходимой мебелью, а также местом для  приема пищи, свободный доступ к установленным в пределах объекта средствам связи и пожаротушения, а также к местам общего пользования возлагается на заказчика.
2. На объектах должен находиться журнал (-ы), в котором сотрудники охраны должны вести записи с указанием времени заступления смены охраны, фамилии охранника, произведенных заменах охранников, о происшествиях во время дежурства, о времени выхода на патрулирование и прочее.
3. На  стационарном посту Исполнитель обеспечивает наличие следующих документов:
· договор на оказание охранных услуг (копия);
· копия Лицензии с указанием разрешенных видов охранных услуг, (для частных охранных организаций);
· инструкция по охране объекта;
· схема патрулирования объекта;
· инструкция о пропускном режиме;
· график несения службы охранников, утвержденный  руководителем Исполнителя и согласованный с руководителем Заказчика;
· журнал приема-сдачи дежурств службой охраны;
· журнал контроля службы охраны;
· журнал учета посетителей;
· журнал учета транспортных средств, въезжающих на территорию объекта
· журнал учета контроля (осмотров) состояния объекта;
· инструкция (памятка) пo действиям охранника в чрезвычайных ситуациях;
· инструкция по  правилам эксплуатации установленных систем контроля доступа, видеонаблюдения, тревожной и пожарной сигнализаций;
· списочный  состав работников охраняемого объекта;
· опись имущества стационарного пункта видеонаблюдения.
· копия Инструкции о мерах безопасности при несении дежурства охранниками на объекте охраны;
· список номеров телефонов территориальных органов МВД России, специальных и аварийных служб, ответственных лиц Исполнителя и Заказчика;
· план-схема охраны объекта, утверждается руководителем охранной организации (начальником охраны Объекта) и согласовывается с Заказчиком;
· копия Положения о внутриобъектовом и пропускном режимах;
· копия схемы эвакуации детей, работников и имущества объекта при пожаре или других чрезвычайных ситуациях.
· список должностных лиц, имеющих право разрешения пропуска посетителей и автотранспорта на территорию Объекта (места оказания Услуг);
· списки государственных регистрационных номеров автомобилей, которым разрешен въезд на Объект;
Документация может быть дополнена в зависимости от особенностей охраны Объекта и требований Заказчика. Все документы хранятся на посту охраны в специально отведенном для них месте, исключающем доступ к ним посторонних людей. Контроль за порядком их ведения и содержания возлагается на руководство Исполнителя.
4. Каждый пост охраны комплектуется средствами индивидуальной защиты из расчета предусмотренного трудовым законодательством Российской Федерации коэффициента сменности в зависимости от режима труда.
5. На каждом посту охраны долен быть исправный электрический фонарь.

6. Ответственность исполнителя

1. Исполнитель несет материальную ответственность за сохранность и повреждение инженерно-технических средств охраны в процессе их эксплуатации при оказании Услуг.
2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по оказанию услуги по физической охране объекта и прилегающей к нему территории и имущества Заказчика, Исполнитель несет ответственность в пределах  действительного ущерба, причиненного неисполнением либо ненадлежащим исполнением своих обязательств.
3. Исполнитель несет материальную ответственность:
· за ущерб, причиненный кражами имущества, совершенными посредством взлома на объекте запоров, замков, дверей, окон, ограждений либо иными способами, если будет доказано, что ущерб причинен в результате ненадлежащей охраны;
· за ущерб, причиненный уничтожением или повреждением имущества Заказчика (в том числе путем поджога), если будет доказано, что ущерб причинен в результате ненадлежащего выполнения Исполнителем принятых на себя обязательств;
· за ущерб, причиненный пожаром или в силу других причин по вине работников Исполнителя, осуществляющих охрану.
4. Факты хищения, уничтожения или повреждения имущества Заказчика (в том числе вследствие пожара, или в силу других причин) по вине работников Исполнителя, осуществляющих охрану объекта, устанавливаются в порядке, определяемом действующим законодательством Российской Федерации.
5. Размер ущерба должен быть подтвержден соответствующими документами и расчётами стоимости похищенного (уничтоженного, поврежденного) имущества, составленными с участием представителей Исполнителя и сверенными с данными бухгалтерского учёта Заказчика.
При этом степень ответственности каждой из сторон устанавливается органами дознания, следствия, решением суда или совместной комиссией, утвержденной Заказчиком, на основании составленного акта.
6. Исполнитель не несет материальной ответственности: 
· за имущественный ущерб, причиненный чрезвычайными ситуациями, а также действиями сотрудников Исполнителя в силу крайней необходимости при задержании, проникших на объект;
· за ущерб, причиненный в течение времени, установленного для прибытия на объект  группы быстрого реагирования (ГБР);
· за ущерб, причиненный хищением имущества или его повреждением, если будет установлено, что оно совершено сотрудниками Заказчика.




