Техническое задание

 на оказание услуги по охране объекта муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Академический лицей» города Магнитогорска

с помощью технических средств охраны. 
1. Предмет закупки: оказание услуги по охране объекта МАОУ «Академический лицей» с помощью технических средств охраны (далее – услуга).
2. Место оказания услуги: 455038, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. Ленина, дом 124/3, круглосуточно.
3. Сроки оказания услуги: с 01.01.2022 года по 31.12.2022 года.
4. Форма, сроки и порядок оплаты: безналичный расчет, оплата производится по факту оказания услуги в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня подписания сторонами акта оказанных услуг. 
5. Основные требования к оказанию услуги:
5.1.
Исполнитель обязан
 оказывать услугу надлежащим образом в полном объеме в соответствии с техническим заданием.
5.2.
Исполнитель должен иметь:

5.2.1.
Пункт централизованного наблюдения (далее - ПЦН), находящийся в черте города Магнитогорска, обеспечивающего прием и автоматическую регистрацию в течение 1-2 минут сообщений о срабатывании технических средств охраны (далее  - ТСО);
5.2.2.
Диспетчерскую службу, обслуживающую ПЦН, которая: 

-  должна иметь собственные источники бесперебойного питания;
- должна принять меры реагирования: вызов группы быстрого реагирования (далее - ГБР), экстренных или коммунальных служб города;
-  должна координировать действия ГБР, и оказывает содействие иным службам при прибытии их на объект.
 - должна автоматически фиксировать звонки от Заказчика в электронной форме (посредством аппаратно-программных устройств), с указанием времени обращения и его продолжительности, при этом все телефонные разговоры должны быть записаны Исполнителем и храниться на магнитных носителях в течение 30 суток.

5.2.3. 
ГБР в количестве не менее 4  сотрудников охраны, вооруженных и экипированных Исполнителем.  Каждый сотрудник ГБР Исполнителя при оказании услуг должен:

- иметь удостоверение частного охранника, подтверждающего его правовой статус и квалификацию, а также личную карточку частного охранника - для организаций, чья деятельность регламентируется Законом РФ от 11 марта 1992 г. N 2487-I "О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации";

- быть оснащенным специальными средствами (шлем защитный 1-3 классов защиты, жилет защитный 1-5 классов защиты, наручники и палки резиновые), разрешенными к применению в соответствии с законодательством Российской Федерации, в количестве не менее двух единиц каждого наименования;
- быть оснащен служебным оружием, включенным в Государственный кадастр служебного и гражданского оружия, разрешенным к применению юридическим лицам с особыми уставными задачами;

- иметь документ, удостоверяющий личность и подтверждающий регистрацию по месту жительства или по месту пребывания;

- быть одетым в специальную форменную одежду (по сезону) позволяющую определить принадлежность сотрудника охраны к Исполнителю. Не допускать ношение специальной форменной одежды без личной карточки частного охранника и ношение отдельных предметов специальной форменной одежды совместно с иной одеждой, ношение специальной форменной одежды, аналогичной форме одежды сотрудников правоохранительных органов и военнослужащих, а также сходной с ними до степени смешения; 

- иметь средства радиосвязи и мобильной связи, обеспечивающие бесперебойную связь между оперативной дежурной службой Исполнителя и Заказчика (за счет Исполнителя);

- иметь разрешение на ношение и хранение служебного оружия и патронов к нему;

- использовать в целях оказания услуг технические и иные средства, не причиняющие вреда жизни и здоровью граждан, и окружающей среде, средства оперативной радио- и телефонной связи;

- знать порядок применения оружия, физической силы и применять их в соответствии с требованиями руководящих документов;

- знать порядок действий и уметь, практически действовать при возникновении чрезвычайных ситуаций во время движения (ДТП, пожар, попытка одиночного либо группового нападения, обнаружение на пути следования предмета похожего на взрывное устройство), знать порядок задержания правонарушителей и передачи их в органы внутренних дел;

- знать методы и способы оказания первой помощи пострадавшим при получении телесных повреждений и уметь ее оказывать при необходимости.

5.2.4.
Автомобили ГБР должны быть в специальной раскраске с информационными надписями и знаками, согласованными с органом внутренних дел, выдавшим лицензию на осуществление частной охранной деятельности для организаций, чья деятельность регламентируется Законом РФ от 11 марта 1992 г. N 2487-I "О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации".
5.3.
Перед началом оказания услуги Исполнитель совместно с Заказчиком производит обследование объекта,  проверяет работоспособность  технических средств охраны, установленных в помещениях, сдаваемых под охрану, определяет потребность в ремонте  или замене ТСО. По факту обследования составляет  акт, который является неотъемлемой частью договора на оказание услуги. 

5.4.
После подписания договора Исполнитель  производит установку ОРПУ («Барьер», «Барьер GSM-TR», «Радиус», «Лунь-11» или «C-NORD») на объект ЗАКАЗЧИКА, и осуществляет подключение ТСО Заказчика на ПЦН. 

5.5.
Исполнитель при необходимости  осуществляет обучение Заказчика правилам эксплуатации ОРПУ, предоставленным в пользование. 
5.6.
Исполнитель должен обеспечить прибытие  ГБР  на охраняемый объект в срок не более 12 минут с момента поступления на ПЦН сигнала о срабатывании ТСО  и при необходимости принять меры к пресечению противоправных действий и задержанию лиц их совершающих, вызвать наряд полиции и дождаться его прибытия. 
5.7.
При обнаружении следов проникновения на объект, либо повреждённых в результате противоправного посягательства конструктивных элементов объекта МАОУ «Академический лицей» (стен, дверей, замков, окон и другого имущества Заказчика) незамедлительно принять меры к вызову и доставке своими силами представителя Заказчика, обеспечив охрану объекта МАОУ «Академический лицей» до  прибытия представителя Заказчика.

5.7.1.  В случае срабатывания ТСО в нерабочее или ночное время Исполнитель обязан осуществить доставку ответственного представителя Заказчика от места жительства на охраняемый объект для проверки защищенности объекта и устранения неисправности  и по окончанию работ осуществить доставку представителя Заказчика до места проживания. 

5.8.   При выходе из строя электропитания объекта, подключенного на ПЦН, охрана объекта обеспечивается ИСПОЛНИТЕЛЕМ в течение 3-х часов, по истечении этого времени по договоренности сторон ИСПОЛНИТЕЛЬ выставляет пост за дополнительную оплату согласно действующему у ИСПОЛНИТЕЛЯ тарифу, либо переходит на электропитание системы сигнализации от аккумуляторов ЗАКАЗЧИКА.

5.9    При нарушении в результате происшествия целостности стен, перекрытий, оконных или дверных проемов, не позволяющих сдачу объекта на пульт, ИСПОЛНИТЕЛЬ обеспечивает выставление поста охраны и производит охрану объекта в течение 3-часов без взимания дополнительной платы. Охрана объекта постом ИСПОЛНИТЕЛЯ свыше 3-х часов производится за дополнительную оплату согласно действующему у ИСПОЛНИТЕЛЯ тарифу.

5.10.  Осуществлять охрану общественного порядка на охраняемом объекте при экстренном вызове наряда охраны по тревожной кнопке.

5.11. Техническое  обслуживание охранной сигнализации ИСПОЛНИТЕЛЬ осуществляет собственными силами за свой счет, исключая случаи порчи охранного оборудования по вине ЗАКАЗЧИКА. Замена вышедших из строя источников питания (АКБ) производится за счёт ЗАКАЗЧИКА.

5.12 Перенос или монтаж элементов охранной системы, вызванный деятельностью ЗАКАЗЧИКА, производится за счет ЗАКАЗЧИКА.

5.13.
Исполнитель должен осуществлять техническое обслуживание согласно перечню работ по техническому обслуживанию ТСО МАОУ «Академический лицей» (Приложение №2).
5.14.
В случаях ложного срабатывания, поломки, отказа аппаратуры, ликвидации последствий различных воздействий на обслуживаемые системы Исполнитель осуществляет внеплановое техническое обслуживание по заявке Заказчика.
5.15.
При получении информации  от Заказчика  о нарушении в работе ТСО Исполнитель обязан в течение 24 (двадцати четырех) часов прибыть по адресу: 455038, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр. Ленина, дом 124/3  и определить причину неисправности. 

5.16.
В случае если для устранения неисправности не требуются расходные, комплектующие материалы, ремонт или замена оборудования, Исполнитель устраняет неисправность в технически возможный срок, но не позднее 24 (двадцати четырех) часов с момента определения причины неисправности.

5.17. 
В случае если для устранения неисправности требуются расходные, комплектующие материалы, ремонт или замена оборудования, Исполнитель составляет для Заказчика перечень, необходимых  для восстановления работы ТСО, материалов, запасных частей, оборудования  в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента определения причины неисправности.

5.18.
После приобретения Заказчиком запасных частей согласно, выставленной заявки,  Исполнитель устраняет неисправность в технически возможный срок, но не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента получения им необходимых материалов.

5.19.
Все проведенные работы по техническому обслуживанию должны фиксироваться Исполнителем в Журнале регистрации работ по ТО, который хранится у Заказчика. Страницы журнала должны быть пронумерованы, прошнурованы и скреплены печатями Исполнителя и Заказчика.

5.20. Исполнитель проводит техническое обслуживание персоналом, квалификация которого соответствует сложности обслуживаемых технических средств, под контролем Заказчика;
5.21.
Во время оказания услуги Исполнитель обязан:

-
соблюдать внутри объектовый режим, правила охраны труда и пожарной безопасности, действующие у Заказчика.
-
не создавать неудобств в работе Заказчика и не допускать условий, создающих угрозу для работников и обучающихся МАОУ «Академический лицей».
-
бережно относиться к имуществу Заказчика в процессе исполнения настоящего договора.
-
своевременно и надлежащим образом устранять выявленные недостатки в оказанной услуге за свой счет.
 5.22.
Исполнитель несет материальную ответственность за ущерб, причиненный Заказчику хищением товарно-материальных ценностей, совершенных посредством взлома охраняемых объектов и иными способами, в результате не обеспечения надлежащей охраны.
6. Основные требования к качеству оказания услуги:                                

Исполнитель выполняет свои обязательства в соответствии с:


- Законом Российской Федерации от 11 марта 1992г. №2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации», постановлениями Правительства Российской Федерации от 14 августа 1992 г. № 587 «Вопросы частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности» (в действующей редакции), от 23 июня 2011 г. № 498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, регламентирующими вопросы частной охранной деятельности - для организаций, чья деятельность регламентируется Законом РФ от 11 марта 1992 г. N 2487-I "О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации";

- Федеральным законом от 13 декабря 1996 г. № 150-ФЗ «Об оружии», постановлением Правительства Российской Федерации от 21 июля 1998 г. № 814 «О мерах по регулированию оборота гражданского и служебного оружия и патронов к нему на территории Российской Федерации», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, регламентирующими оборот оружия, настоящим Техническим заданием и условиями Договора;

- Федеральный закон от 07 февраля 2011 N 3-ФЗ "О полиции";

- ГОСТ Р 52435-2015. Национальный стандарт Российской Федерации. Технические средства охранной сигнализации. Классификация. Общие технические требования и методы испытаний;

- ГОСТ 31817.1.1-2012 (IEC 60839-1-1:1988). Межгосударственный стандарт. Системы тревожной сигнализации;

- Национальный стандарт РФ ГОСТ Р 52551-2016 "Системы охраны и безопасности. Термины и определения" (утв. и введен в действие приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 22 ноября 2016 г. N 1743-ст).
7.
Объем оказания услуги:   согласно  Приложению № 1.

8.
Требования к исполнителю: 
8.1.
Исполнитель должен иметь в наличии действующую лицензию на осуществление частной охранной деятельности (на основании Федерального закона РФ от 04 мая 2011г. № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» и Закона РФ от 11.03.1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации»), на следующие виды услуг: 
- охрана объектов и (или) имущества (в том числе при его транспортировке), находящихся в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном управлении или доверительном управлении, за исключением объектов и (или) имущества; 
- охрана объектов и (или) имущества на объектах с осуществлением работ по проектированию, монтажу и эксплуатационному обслуживанию технических средств охраны, перечень видов которых устанавливается Правительством Российской Федерации, и (или) с принятием соответствующих мер реагирования на их сигнальную информацию (для частных охранных организаций). 

8.2.
Исполнитель должен иметь в наличии действующее разрешение на хранение и использование оружия и патронов к нему (с приложением списка номерного учета оружия с указанием вида, модели, калибра, серии, номера каждой единицы оружия, разрешенного к хранению и использованию). Разрешение предъявляется Заказчику в день подписания договора.

Приложение № 1
Объем оказания услуги по охране объекта 
МАОУ «Академический лицей» с помощью технических средств охраны
	№
	Адрес объекта и охраняемые помещения
	Время 

оказания услуг
	Виды услуг 

	1.
	пр. Ленина, 124/3, 

3 этаж 

(кабинеты № 309-318)
	Круглосуточно
	Охрана помещений с помощью пункта централизованного наблюдения (ПЦН)

	
	
	
	Охрана с помощью кнопки тревожной сигнализации (КТС) 

	2.
	пр. Ленина, 124/3

2 этаж 

(кабинеты  115, № 210 – 218), актовый зал 
	Круглосуточно
	Охрана помещений с помощью пункта централизованного наблюдения (ПЦН)

	
	
	
	Охрана с помощью кнопки тревожной сигнализации (КТС)

	3.
	пр. Ленина, 124/3

 1 этаж 

(полностью)
	Круглосуточно
	Охрана помещений с помощью пункта централизованного наблюдения (ПЦН)

	
	
	
	Охрана с помощью кнопки тревожной сигнализации (КТС)


Приложение № 2


Перечень работ по техническому обслуживанию ТСО МАОУ «Академический лицей»
	№ п/п
	Вид

технического

обслуживания
	Содержание технического обслуживания
	Периодичность технического обслуживания

	1
	Внешний осмотр 
	Осмотр всех  технических средств  охраны и выявление неисправностей по техническому состоянию.
	Ежемесячно

	2
	Проверка работы  
	Проверка работоспособности всех  технических средств сигнализации.
	Ежемесячно

	3
	Профилактический ремонт  
	- Очистка от загрязнений наружных и внутренних поверхностей оборудования и проверка надёжности его крепления; 
- проверка состояния внешних монтажных проводов и контактных соединений; 

- пайка соединений;
- измерение напряжения  резервного источника питания.
	Один раз в квартал

	4
	Внеплановое обслуживание
	-  Замена вышедших из строя   технических средств охраны (материал Заказчика);
- Переустановка и настройка отдельных технических средств.
	По заявке Заказчика


