13

ДОГОВОР № 04-08/
на техническое обслуживание комплекса технических средств автоматической

установки водяного пожаротушения, автоматической системы охранно-пожарной сигнализации, системы речевого оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

«__» ________ 2022 г.                                                                                                          г. Хабаровск


__________________________________________________________, в лице __________________________________________, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» с одной Стороны и Краевое государственное автономное учреждение культуры «Краевое научно-образовательное творческое объединение культуры» (КГАУК «КНОТОК»), в лице исполняющего обязанности генерального директора Абазовской Татьяны Павловны, действующего на основании Приказа Министерства культуры Хабаровского края № 45/01-16 от 25.02.2021 и Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик» с другой Стороны, а вместе именуемые «Стороны»,  заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора


1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика выполнить работы (оказать услуги) по на техническое обслуживание комплекса технических средств автоматической

установки водяного пожаротушения, автоматической системы охранно-пожарной сигнализации, системы речевого оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

 (далее по тексту - «Комплекс»), установленных на объектах Заказчика:

- здание гостиницы, расположенное по адресу: г. Хабаровск, ул. Краснореченская, д. 102;

- здание цирка, расположенное по адресу: г. Хабаровск, ул. Краснореченская, д. 102;

- здание кинотеатра «Совкино», расположенное по адресу: г. Хабаровск, ул. Муравьева-Амурского, д. 34;

- здание Дома творческой интеллигенции по адресу: г. Хабаровск, ул. Фрунзе, д. 69а;

- здание Дома народного творчества по адресу: ул. Фрунзе, д. 63 

с целью поддержания их работоспособного состояния в процессе эксплуатации, путем устранения характерных неисправностей, определенных эксплуатационной документацией и типовыми технологическими регламентами ТО, а Заказчик обязуется оплатить выполненные Исполнителем работы по ТО в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим договором.

1.2. Перечень работ по ТО Комплекса и условия выполнения работ установлены в Приложении № 1 к настоящему договору «Техническое задание», являющемся неотъемлемой частью настоящего договора.
2. Обязанности Сторон

2.1. Исполнитель обязан: 



2.1.1. Своевременно и в полном объеме выполнить работы по ТО, предусмотренные настоящим договором.


2.1.2. Выполнять работы по ТО квалифицированными специалистами, имеющими специальный допуск и иные документы, подтверждающие квалификацию. 

2.1.3. В течение 2 (двух) рабочих дней с момента окончания выполнения работ, предусмотренных настоящим договором, предоставить Заказчику акты приема-передачи выполненных работ и счет-фактуру.


2.1.4. При выполнении работ по ТО соблюдать внутренний режим на объекте, правила техники безопасности, пожарной безопасности, действующие на объекте Заказчика.


2.1.5.
Обеспечить приём заявок на устранение неисправностей Комплекса.

2.2. Заказчик обязан:

2.2.1. При обнаружении неисправностей в работе и (или) повреждений Комплекса немедленно направить Исполнителю заявку в порядке, предусмотренном настоящим договором, с указанием характера неисправностей.


2.2.2. Предоставлять по требованию Исполнителя любую информацию, необходимую для исполнения им обязательств по настоящему договору.


2.2.3. Обеспечить эксплуатацию Комплекса в соответствии с требованиями технической документации и рекомендациями Исполнителя.

2.2.4. Обеспечить беспрепятственный допуск сотрудников Исполнителя к Комплексу для выполнения работ, предусмотренных настоящим договором.

2.2.5. Не допускать к Комплексу для устранения неисправностей и (или) повреждений третьих лиц и не производить указанные работы своими силами. 


2.2.6. Своевременно принимать выполненные Исполнителем работы, подписывать акты приема-передачи выполненных работ и оплачивать работы в размере, порядке и на условиях, предусмотренных настоящим договором.
3. Стоимость выполненных работ и порядок расчетов

3.1. Стоимость услуг (цена Договора), поручаемых Исполнителю по настоящему Договору, утверждена является окончательной и составляет____________(_________________________) рублей __ копеек, включая все налоги, сборы, другие обязательные платежи и прочие расходы, НДС не облагается.


3.2. Стоимость дополнительных работ (оказанных услуг), выполненных Исполнителем, оплачивается отдельно и определяется локальным сметным расчетом, составляемым Исполнителем.   


3.3. Расчеты по настоящему договору производятся ежемесячно путем перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента подписания Сторонами акта приема-передачи выполненных работ.  


3.4. Заказчик подписывает акты приема-передачи выполненных работ в течение 2 (двух) рабочих дней, после предоставления их Исполнителем. В случае не подписания Заказчиком актов выполненных работ в установленные договором сроки, они считаются подписанными Заказчиком, выполненные работы – принятыми Заказчиком и подлежат оплате.
 
3.5. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным в момент зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
4. Ответственность Сторон


4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством за причиненный реальный ущерб. 


4.2. При неуплате Заказчиком в порядке и сроки, установленные настоящим договором, Исполнителю сумм за оказываемые услуги, Заказчик обязан уплатить Исполнителю неустойку в размере 0,5 % с просроченной суммы за каждый день просрочки платежа.


4.3. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение принятых на себя по настоящему договору обязательств, если такое неисполнение являлось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: стихийных бедствий, эпидемий, взрывов, военных действий, актов государственных органов нормативного характера и иных чрезвычайных обстоятельств, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего договора. При этом, срок исполнения обязательств по настоящему договору продлевается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства.
5. Заключительные положения


5.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 31 декабря 2022 года.

5.2. Каждая из Сторон в любое время вправе отказаться от исполнения настоящего договора, письменно уведомив об этом другую сторону за 10 (десять) дней до даты расторжения. 

5.3. Все споры и разногласия между Сторонами по настоящему Договору подлежат разрешению в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. При не достижении Сторонами согласия, споры рассматриваются в Арбитражном суде Хабаровского края. 


5.5. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны будут руководствоваться действующим законодательством.  

5.6. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой Стороны. Вносимые предложения и дополнения об изменениях условий договора оформляются дополнительным соглашением, прилагаемым к договору.

5.7. Приложениями к настоящему договору являются:

- Приложение № 1 «Техническое задание».

6. Реквизиты и подписи Сторон

Заказчик:                                                                     Исполнитель:

	Краевое государственное автономное учреждение культуры «Краевое научно-образовательное творческое объединение культуры»

680000, г. Хабаровск, 

ул. Фрунзе, д. 69а.

Получатель: УФК по Хабаровскому краю (КГАУК «КНОТОК», л/с 30226U69940)

Банк получателя: ОТДЕЛЕНИЕ ХАБАРОВСК БАНКА РОССИИ//УФК

по Хабаровскому краю г. Хабаровск.

Сч. 03224643080000002200.

Кор.сч. 40102810845370000014

БИК банка: 010813050

ИНН 2721070181 КПП 272101001

БИК 040813001

ОГРН 1022700927897
И.о. генерального директора 
________________ Т.П. Абазовская
м.п.
	Генеральный директор

_________________ 
м.п.


Приложение № 1 

к Договору № 04-08/___ от «__» ______ 2022 г.   


Техническое задание
на техническое обслуживание комплекса технических средств автоматической

установки водяного пожаротушения, автоматической системы охранно-пожарной сигнализации, системы речевого оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

Выполнять работы по техническому обслуживанию квалифицированными специалистами, имеющими специальный допуск и иные документы, подтверждающие квалификацию. 

При выполнении работ по техническому обслуживанию соблюдать внутренний режим на объекте, правила техники безопасности, пожарной безопасности, действующие на объекте Заказчика.

Объекты Заказчика:

- здание цирка, расположенное по адресу: г. Хабаровск, ул. Краснореченская, д. 102;

- здание гостиницы, расположенное по адресу: г. Хабаровск, ул. Краснореченская, д. 102;

- здание кинотеатра «Совкино», расположенное по адресу: г. Хабаровск, ул. Муравьева-Амурского, д. 34;

- здание Дома творческой интеллигенции по адресу: г. Хабаровск, ул. Фрунзе, д. 69а;

- здание Дома народного творчества по адресу: ул. Фрунзе, д. 63 

Порядок и условия оказания услуг

1. Услуги оказываются силами и за счет средств Исполнителя в режиме деятельности Заказчика. 

2. Услуги оказываются квалифицированными специалистами Исполнителя, имеющими все разрешения (сертификаты) и допуски к услугам, являющимся предметом Контракта.

3. Обеспечение инструментами и оборудованием (технологическим и испытательным), средствами измерения и расходными материалами входит в стоимость услуг и осуществляется Исполнителем.

4. Применяемые средства измерений, должны быть поверены.

5. В случае возникновения неисправности Заказчик направляет Исполнителю заявку на диагностику оборудования любыми средствами связи. Исполнитель обеспечивает  прибытие  специалиста в течение 3 часов с момента получения заявки. В случае аварийной ситуации Исполнитель обеспечивает прибытие специалистов в течение 60 минут после получения заявки. Исполнитель ведет Журнал регистрации услуг по техническому обслуживанию системы охранно-пожарной сигнализации, в котором указываются сведения о выполнении диагностики оборудования, устранении неисправностей, подтверждаемые личными подписями ответственного лица от Заказчика и специалиста Исполнителя.

6. В случае выхода из строя оборудования (механизмов, комплектующих), указанного в настоящей Технической части, Исполнитель не позднее 24 часов после выполнения диагностики, для восстановления работоспособности оборудования (механизмов, комплектующих) из своих собственных средств устанавливает исправное оборудование (механизмы, комплектующие), взамен вышедшего из строя. После восстановления работоспособности оборудования (механизмов, комплектующих) Исполнитель с представителем Заказчика составляет дефектовочный акт, в котором указывают вышедшее из строя оборудование (механизмы, комплектующие), а также причину их выхода из строя. В случае выхода из строя оборудования (механизмов, комплектующих) по вине Исполнителя вследствие ненадлежащего выполнения технического обслуживания, все затраты по восстановлению работоспособности оборудования (механизмов, комплектующих) несет Исполнитель. В случае отсутствия вины Исполнителя, расходы по приобретению оборудования (механизмов, комплектующих), перечисленные в дефектовочном акте, несет Заказчик (приобретает в соответствии с положениями Федерального Закона № 44-ФЗ).

7. Исполнитель несет полную ответственность за соблюдение своими специалистами внутреннего режима, правил техники безопасности, пожарной безопасности, действующих у Заказчика.

8. При необходимости Исполнитель оказывает техническую помощь Заказчику в вопросах, касающихся эксплуатации оборудования (проведение инструктажа, составление инструкций для дежурного персонала).

9. Перед началом оказания услуг Исполнитель и Заказчик предоставляют друг другу контактные номера телефонов для принятия заявок и решения рабочих вопросов.

Перечень оборудования, подлежащего техническому обслуживанию:

	№ п\п
	Наименование оборудования
	Марка, тип
	Кол-во в шт.

	1
	2
	3
	4

	1. Здание цирка (город Хабаровск, улица Краснореченская, строение 102)

	1.1. Система пожаротушения

	1
	Система АУВП (насосы, шкафы управления, задвижки, компрессор)
	шт.
	2

	2
	Гидравлические испытания системы АУВП (протяженность)
	м.
	1400

	3
	Ороситель спринклерный СВНо-10
	шт.
	263

	4
	Клапан КСД типа КМУ
	шт.
	2

	5
	Работа и контроль системы АУВП в пожарной сигнализации программы «ОРИОН»  
	шт.
	1

	1.2. Система автоматической пожарная сигнализации и система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

	1
	Программное обеспечение АРМ «Орион»
	шт.
	1

	2
	Компьютер системы «Орион»
	шт.
	1

	3
	Монитор 19”
	шт.
	1

	4
	Резервный источник питания Скат-2400, Скат-1200Д, Скат-1200У, блок предварительного усиления ЕР-9216, ИБП PD-9359, IPPON Smart UPS 1000
	шт.
	14

	5
	Пульт контроля и управления С2000-М
	шт.
	1

	6
	ППК С2000-КДЛ
	шт.
	1

	7
	Блок сигнальный пусковой С2000-СП1
	шт.
	3

	8
	Извещатель пожарный дымовой ДИП-34А
	шт.
	164

	9
	Извещатель пожарный тепловой С2000-ИП
	шт.
	2

	10
	Извещатель пожарный пламени С2000-спектр 207 
	шт.
	3

	11
	Извещатель пожарный ручной ИПР513-3А
	шт.
	17

	12
	Блок разветвительно-изолирующий Бриз, Бриз исп.01
	шт.
	20

	13
	Прибор речевого оповещения «Рокот-2»
	шт.
	3

	14
	Устройства сигнальные звуковые всех типов: оповещатель звуковой АС-10
	шт.
	1

	15
	Устройства сигнальные световые всех типов: оповещатель световой «Янтарь»
	шт.
	1

	16
	Прибор речевого оповещения «Рокот-3»
	шт.
	40

	17
	Устройства сигнальные световые всех типов: табло «Выход»
	шт.
	25

	1.3. Система автоматической охранной  сигнализации

	1
	ППКОП «Сигнал-20П»
	шт.
	1

	2
	ППКОП «Сигнал-20»
	шт.
	1

	3
	ППК С2000-4
	шт.
	1

	4
	Извещатель ручной, охранный СМК  ИО102-2, ИО102-16/2, ИО102-26
	шт.
	112

	5
	Извещатель охранный оптико-электронный SPRG, извещатель охранный совмещенный SWAN PGB
	шт.
	11

	6
	Устройства аккустические звуковые всех типов «Астра-С»
	шт.
	7

	7
	Источник бесперебойного питания "Скат-1200", Скат-1200У, резервный источник питания РИП-12 исп.01
	шт.
	5

	8
	Извещатель охранный объемный «Фотон-9»
	шт.
	7

	9
	Извещатель охранный акустический «Астра-С»
	шт.
	1

	10
	Устройства сигнальные звуковые всех типов: оповещатель звуковой АС-10
	шт.
	1

	11
	Устройства сигнальные световые всех типов: оповещатель световой «Янтарь»
	шт.
	1

	12
	Считыватель TouchMemory
	шт.
	1

	2. Здание гостиницы (город Хабаровск, улица Краснореченская, строение 102)

	2.1. Система автоматической пожарная сигнализации и система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

	1
	ППК «Сигнал-20»
	шт.
	1

	2
	С2000-КДЛ
	шт.
	1

	3
	Блок индикации С2000-БИ
	шт.
	1

	4
	Блок сигнальный пусковой С2000-СП1
	шт.
	1

	5
	Источник бесперебойного питания Скат-1200У
	шт.
	3

	6
	Извещатель пожарный дымовой ДИП-34А, ИП212-70, ИП212-45
	шт.
	87

	7
	Извещатель пожарный тепловой С2000-ИП, ИП103-5/4С-А3
	шт.
	57

	8
	Извещатель пожарный ручной ИПР513-3А, ИПР
	шт.
	12

	9
	Блок разветвительно-изолирующий Бриз, Бриз исп.01
	шт.
	8

	10
	Прибор речевого оповещения «Рокот-3»
	шт.
	9

	11
	Устройства сигнальные световые всех типов: табло «Выход»
	шт.
	9

	2.2. Система автоматической охранной  сигнализации

	1
	ППК «Сигнал-20»
	шт.
	1


	1
	2
	3
	4

	2
	адресный расширитель С2000-АР8
	шт.
	1

	3
	Извещатель пожарный охранный магнитоконтактный ИО102 
	шт.
	28

	4
	Извещатель охранный объемный «Фотон-9»
	шт.
	15

	5
	Извещатель охранный акустический «Астра-С»
	шт.
	7

	6
	Устройства сигнальные звуковые всех типов: оповещатель звуковой АС-10
	шт.
	1

	7
	Устройства сигнальные световые всех типов: оповещатель световой Янтарь
	шт.
	1

	8
	Источник бесперебойного питания «Скат-1200»
	шт.
	1

	2.3. Первичные средства пожаротушения

	3. Здание кинотеатра «Совкино» (город Хабаровск, улица Муравьева-Амурского, строение 34)

	3.1. Система автоматической пожарная сигнализации и система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

	1
	ППКОП «Сигнал-20П»
	шт.
	1

	2
	Резервный источник питания Скат-1200Д, Скат-1200У
	шт.
	2

	3
	Пульт контроля и управления С2000-М
	шт.
	1

	4
	Контроллер двухпроводной линии связи С2000-КДЛ
	шт.
	1

	5
	Блок сигнально-пусковой (релейный блок) С2000-СП1
	шт.
	1

	6
	Блок контроля и индикации С2000-БКИ
	шт.
	1

	7
	Извещатель пожарный ручной ИПР-513-3АМ
	шт.
	27

	8
	Извещатель пожарный дымовой ИП212-3СУ, ИП212-45, ИП212-37М
	шт.
	163

	9
	Блок речевого оповещения «Рокот-2»
	шт.
	1

	10
	Динамик настенный
	шт.
	24

	11
	Устройства сигнальные световые табло «Выход»
	шт.
	27

	3.2. Система контроля управления доступом

	1
	Контроллер доступа С2000-2
	шт.
	3

	2
	Резервный источник питания Скат-1200Д, Скат-1200У
	шт.
	3

	3
	Считыватель (Контактор ключей накладной)
	шт.
	6

	4
	Электромагнитный замок с планкой
	шт.
	3

	4. Здание «Дом творческой интеллигенции» (город Хабаровск, улица Фрунзе, строение 69 «а»)

	4.1. Система автоматической пожарная сигнализации и система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

	1
	ППКОП «Сигнал-20М»
	шт.
	1

	2
	Резервный источник питания Скат
	шт.
	1

	3
	Извещатель пожарный ручной ИПР-513-3АМ
	шт.
	6

	4
	Извещатель пожарный дымовой ИП212-3СУ, ИП212-45, ИП212-37М
	шт.
	72

	5
	Блок речевого оповещения «Рокот-2»
	шт.
	1

	6
	Динамик настенный
	шт.
	12

	7
	Устройства сигнальные световые табло «Выход»
	шт.
	6

	4.2. Система автоматической охранной  сигнализации

	1
	ППК «Сигнал-20»
	шт.
	1

	2
	Извещатель пожарный охранный магнитоконтактный ИО102 
	шт.
	4

	3
	Извещатель охранный объемный «Фотон-9»
	шт.
	3

	4
	Извещатель охранный акустический «Астра-С»
	шт.
	12

	5
	Устройства сигнальные световые всех типов
	шт.
	1

	6
	Источник бесперебойного питания «Скат»
	шт.
	1

	5. Здание «Дом народного творчества» (город Хабаровск, улица Фрунзе, строение 63)

	5.1. Система автоматической пожарная сигнализации и система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

	1
	ППКОП «Гранит-8»
	шт.
	1

	2
	Резервный источник питания Скат
	шт.
	1

	3
	Извещатель пожарный ручной ИПР-513-3АМ
	шт.
	4

	4
	Извещатель пожарный дымовой ИП212-3СУ, ИП212-45, ИП212-37М
	шт.
	26

	5
	Блок речевого оповещения «Рокот-2»
	шт.
	1

	6
	Динамик настенный
	шт.
	8

	7
	Устройства сигнальные световые табло «Выход»
	шт.
	4

	5.2. Система автоматической охранной  сигнализации

	1
	ППК «Мираж GSM»
	шт.
	1

	2
	Извещатель пожарный охранный магнитоконтактный ИО102 
	шт.
	2

	3
	Извещатель охранный объемный, акустический
	шт.
	6

	4
	Устройства сигнальные световые всех типов
	шт.
	1

	5
	Источник бесперебойного питания «Скат»
	шт.
	1


Требования к Исполнителю работ

Исполнитель обязан:

1. Соответствовать требованиям Федерального закона от 04.05.2011 года № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» и Постановления Правительства Российской Федерации от 30.12.2011 года № 1225 «О лицензировании деятельности по монтажу, техническому обслуживанию и ремонту средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений» с указанием следующего вида работ:
- монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем пожарной и охранно-пожарной сигнализации и их элементов, включая диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;

- монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем пожаротушения и их элементов, включая диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;

- монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем оповещения и эвакуации при пожаре и их элементов, включая диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;

            Исполнитель обеспечивает срок действия вышеуказанных лицензий на весь период выполнения работ по Контракту.   

2.  Оказать услуги, предусмотренные настоящим Контрактом, в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Контракту).

3. Оказать Услуги квалифицированными специалистами, имеющими все разрешения (сертификаты) и допуски к работам, являющимся предметом Контракта.

4. Компания-участник должна иметь в своем штате не менее трёх сертифицированных специалистов по системе речевого оповещения и системам безопасности.

5. Обеспечить устранение недостатков, выявленных при сдаче-приемке Услуг, за свой счет.  

6. Наличие у Исполнителя опыта работы по предмету контракта не менее 3-х лет.

7. Обеспечить круглосуточный прием заявок на устранение неисправностей систем.

Услуги по техническому обслуживанию охранно-пожарной сигнализации включают совокупность организационно-технических мероприятий и операций, необходимых для поддержания и восстановления работоспособности оборудования в соответствии с настоящей Технической частью

	№

п/п
	Виды работ, выполняемых при оказании услуг
	Периодичность

	1.
	Первичное обследование
	

	1.1
	Проверка настроек системы охранно-пожарной сигнализации, контроля доступа, правильности функционирования (исправности) оборудования и программ согласно технической документации.
	В течение 14 дней с момента заключения Контракта

	1.2
	Предоставление на согласование Заказчику Акта первичного обследования
	

	2.
	Проверка технического состояния 
	1 раз в месяц



	2.1
	Внешний осмотр соединительных линий, разветвительных коробок, контрольных розеток и гибких переходов
	

	2.2
	Контроль целостности изоляции, отсутствие перемычек (закороток), вставок другого типа провода
	

	2.3
	Удаление пыли, грязи, скруток, провесов проводов
	

	2.4
	Проверка состояния электропроводки питания, качества соединения проводов и кабелей в распределительных щитах электропитания
	

	2.5
	Проверка оповещателей, выключателей
	

	2.6
	Контроль состояния звуковых и световых оповещателей
	

	3.
	Проверка работоспособности 
	1 раз в месяц



	3.1
	Контроль режима «короткое замыкание»
	

	3.2
	Контроль режима «обрыв»
	

	4.
	Проверка электрических параметров 
	1 раз в месяц



	4.1
	Контроль величины сопротивления утечки и изоляции проводов
	

	4.2
	Контроль величины сопротивления шлейфа без выносного элемента
	

	4.3
	Контроль величины напряжения в шлейфе
	

	5.
	Проверка работоспособности дымовых, комбинированных, тепловых, ручных извещателей, модулей управления, контроля и сопряжения 
	1 раз в месяц

	5.1
	Контроль режимов работы извещателя «пожар» и «дежурный режим»
	

	5.2
	Проверка правильности установки извещателя
	

	5.3
	Проверка срабатывания извещателя
	

	5.4
	Чистка камер извещателей от загрязнения
	

	6.
	Проверка источников постоянного тока 
	1 раз в квартал



	6.1
	Контроль выполнения требований по размещению
	

	6.2
	Измерение электрических параметров источника питания
	

	6.3
	Измерение величины тока срабатывания автоматической защиты от перегрузки
	

	6.4
	Проверка и при необходимости регулировка величины напряжения аккумуляторных батарей
	

	7.
	Проверка работоспособности систем оповещения при пожаре 
	1 раз в месяц



	7.1
	Проверка трансляции речевых сообщений в ручном и автоматическом режиме
	

	8.
	Проверка аккумуляторных батарей источников бесперебойного питания
	1 раз в квартал

	9.
	Диагностика оборудования и устранение неисправности
	По мере необходимости, на основании заявки заказчика


Условия оказания услуг

Услуги по обслуживанию комплекса технических средств систем безопасности представляют собой комплекс работ по поддержанию технических средств систем безопасности, установленных на Объекте заказчика, в работоспособном и исправном состоянии в течение всего срока эксплуатации. 

Технология, методы и качество оказания услуг должны соответствовать с действующими нормами законодательства Российской Федерации. Оказание услуг производится только в отведенной зоне услуг в объеме и в сроки, установленные техническим заданием и требованиями нормативной документации. Оказание услуг производится минимально необходимым количеством технических средств и механизмов, в целях сокращения шума, пыли, загрязнения воздуха. После окончания оказания услуг производится ликвидация рабочей зоны, уборка мусора, материалов, разборка ограждений.

Исполнитель обязан соблюдать технологию оказания услуг, а также требования к качеству материалов согласно ГОСТам и другим законодательным актам Российской Федерации.

Исполнитель должен соблюдать санитарно-эпидемиологические правила и нормы.

Исполнитель обязан обеспечивать безаварийную, надежную и экономически выгодную эксплуатацию комплекса технических средств охраны.

Все виды, объемы и сроки оказания услуг в обязательном порядке согласовываются с Заказчиком.

Исполнитель обязан обеспечить своевременное выполнение предписаний надзорных органов в установленные сроки.

Исполнитель обязан выполнять энергосберегающие и  экологические мероприятия в соответствии с законодательными и нормативными правовыми актами Российской Федерации, а также предписаниями надзорных органов.

Исполнитель обязан безвозмездно устранить по требованию Заказчика все выявленные недостатки, если в процессе оказания услуг Исполнитель допустил отступление от условий Контракта, ухудшившее качество услуг, в согласованные сроки.

В случае выхода из строя элементов комплекса технических средств охраны Исполнитель незамедлительно письменно сообщает Заказчику об этом факте, принимает меры к ремонту (восстановлению работоспособности) элемента либо к замене вышедшего из строя элемента комплекса технических средств охраны до решения вопроса о приобретении Заказчиком нового элемента. 

В течение трех дней направляет Заказчику техническое заключение с указанием причины выхода из строя, возможности произвести ремонт элемента (восстановить работоспособность) либо с указанием причины невозможности произвести ремонт (восстановить работоспособность).

Техническая и консультационная поддержка осуществляется 24 часа в сутки, 7 дней в неделю на период действия контракта. 

По заявке Заказчика работник Исполнителя необходимой квалификации должен прибыть  в течение двух часов с момента обращения, неисправность подлежит устранению в течение суток.

К работам допускается технический персонал Исполнителя, прошедший повышение квалификации, соответствующее выполнению работ (повышение квалификации не реже 1 раза в 5 лет).
Техническое обслуживание включает:

· устранение неисправностей (текущий ремонт);

· принятие мер и (или) выдачу рекомендаций по устранению причин «ложных» срабатываний;

· изменение программы функционирования Комплекса по просьбе заказчика;

· оказание консультативных услуг заказчику по вопросам эксплуатации Комплекса;

· оказание технической помощи Заказчику в вопросах, касающихся эксплуатации систем безопасности (проведение инструктажа, составление инструкций по эксплуатации).

Регламентные работы включают:

· визуальный осмотр компонентов Комплекса, проверку правильности установки извещателей с учетом возможного изменения планировки или дизайна помещений;

· очистку и протирку клавиатур, извещателей, других компонентов Комплекса;

· контроль рабочих напряжений;

· контроль работоспособности системы охранно-пожарной, тревожной сигнализации;

· уточнение данных о пользователях;

· обучение, консультация пользователей.

· осмотр и чистку приборов и оборудования, без вскрытия пломб завода-изготовителя, удаление  с поверхности приборов и оборудования пыли, грязи и влаги;

· осмотр приборов и оборудования, убедиться в отсутствии механических повреждений;

· проверка наличия, состояния и номинальных значений предохранителей.

· проведение технического диагностирования:

· восстановление всех шлейфов сигнализации – закрыть двери, окна, форточки, фрамуги, заблокированные извещателями, прекратить перемещение в помещениях заблокированных извещателями объёмного обнаружения, подключить под охрану помещения, открыть двери помещений, произвести нарушение шлейфа сигнализации;

· проверка работоспособности системного блока и компьютера в целом (АРМ, Сервер).

· проверка наличия и месторасположения охранных и пожарных извещателей, согласно существующих технических норм. Убедиться в отсутствии механических повреждений. Удалить с поверхности охранных и пожарных извещателей пыль, грязь и влагу. Протереть экраны мониторов и поверхность рассеивающей линзы охранных извещателей. 

· проверка соединительных коробок и боксов соединения шлейфов сигнализации.  Винты контактов должны быть надежно завернуты, контактные поверхности должны   быть чистыми. 

· проверка и при необходимости устранение провисания шлейфов охранно-пожарной сигнализации и цепей выносных оповещателей. Пропаять места холодных скруток шлейфов охранно-пожарной сигнализации и внешних цепей.

· замена вышедших из строя в процессе эксплуатации извещателей охранно-пожарной сигнализации.

· ведение эксплуатационно-технической документации (паспорта, журналы регистрации работ по техническому обслуживанию и ремонту установки, учет всех случаев неисправностей и «ложной» работы установок с установлением причин схемы программирования). Сделать запись о проделанной работе в журнале регистрации регламентных работ и устранения неисправностей  систем безопасности.

Требования к периодам оказания услуг (выполнения работ)

Исполнитель обязан проверять работоспособность систем и результаты осмотра фиксировать в журнале. 

Плановое техническое обслуживание и услуги (работы) в рабочее время - ежедневно, по рабочим дням: понедельник-четверг с 9-00 до 18-00, пятница до с 9-00 до 16-45.

Внеплановые услуги (работы) по аварийным вызовам Заказчика (телефонный звонок, факс, электронная почта) в течение часа после поступления вызова (вызовам службы охраны Заказчика) - круглосуточно, включая выходные и праздничные дни.

Требования к локализации аварий (аварийных ситуаций) и выполнению аварийно-восстановительных работ на обслуживаемой системе и оборудовании

При обнаружении аварийной ситуации либо аварии на обслуживаемой системе и оборудовании немедленно произвести локализацию силами обслуживающего персонала и сообщить о создавшейся ситуации Заказчику. По указанию Заказчика приступить к ликвидации их последствий с конкретным выполнением вида аварийно-восстановительных работ.

Выполнение аварийно-восстановительных работ должно осуществляться Исполнителем по отдельным письменным поручениям Заказчика, на основании утвержденных Заказчиком локальных смет и в согласованные сроки, с оплатой за фактически выполненные работы по утверждаемым Заказчиком Актам и отдельным счетам Исполнителя.

Требования к безопасности оказываемых услуг (выполняемых работ):

· соблюдение правил техники безопасности;

· соблюдение правил пожарной безопасности;

· соблюдение требований производственных инструкций:

· соблюдение правил технической эксплуатации электроустановок потребителей  (ПТЭЭП).
Требования к гарантийным обязательствам

Исполнитель должен гарантировать надлежащее качество оказания услуг при исполнении Контракта.

Гарантийный срок на результат оказанных услуг должен быть не менее 1 месяца с момента подписания Акта сдачи-приемки. 

Если в гарантийный срок обнаружатся дефекты (недостатки) услуг, Исполнитель обязан устранить дефекты (недостатки) услуг за свой счет в согласованные с Заказчиком сроки.

Гарантии Исполнителя не могут относиться к естественному износу оборудования, а также к внешним повреждениям, нанесенным вследствие несоблюдения Заказчиком правил эксплуатации оборудования. Оборудование с внешними повреждениями гарантийному ремонту не подлежит.

Возмещение случайно причиненного вреда имуществу, конструкциям зданий, повреждение отделки помещений, фасада зданий, нарушения Исполнителем при оказании услуг действующих инженерных сетей, и т.п. производится Исполнителем за счет собственных средств и без привлечения третьих лиц. Исполнитель незамедлительно сообщает Заказчику о причинении вреда, возникновении дефектов и принимает меры по их устранению.

Другие требования

Оборудование и материалы, используемые Исполнителем при техническом обслуживании, должны быть сертифицированы, иметь разрешение на применение в России.

Отдельные вопросы и требования настоящего технического задания могут уточняться и дополняться в ходе проведения работ по согласованию Заказчика и Исполнителя.
Перечень нормативно-правовых документов, используемых Исполнителем при выполнении работ:

· Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей, утвержденных Приказом Минэнерго РФ от  13.01.2003 № 6;

· Приказ Минтруда России от 24.07.2013 № 328н "Об утверждении Правил по охране труда при эксплуатации электроустановок";

· Постановление Правительства РФ от 25.04.2012 № 390 "О противопожарном режиме" (вместе с "Правилами противопожарного режима в Российской Федерации");

· ГОСТ 26342-84. Средства охранной, пожарной и охранно-пожарной сигнализации. Типы, основные параметры и размеры;
· ГОСТ 12.1.004-91. Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования;
· ГОСТ 12.4.009-83. ССБТ. Пожарная техника для защиты объектов. Основные виды. Размещение и обслуживание;

· СНиП 21–01–97*. Пожарная безопасность зданий и сооружений;

· НПБ 110–03. Перечень зданий, сооружений, помещений и оборудования, подлежащих защите автоматическими установками пожаротушения и автоматической пожарной сигнализации;

· НПБ 104-03. Системы оповещения и управления эвакуацией людей при пожарах в зданиях и сооружениях;

· НПБ 77–98. Технические средства оповещения и управления эвакуацией пожарные. Общие технические требования. Методы испытаний;

· НПБ 88–2001. Установки пожаротушения и сигнализации. Нормы и правила проектирования;

· РД 009-01-96. Установки пожарной автоматики. Правила технического содержания;

· РД 009-02-96. Системы пожарной автоматики. Техническое обслуживание и планово-предупредительный ремонт;

· СП 10.13130.2009 «Системы противопожарной защиты. Внутренний противопожарный водопровод. Требования пожарной безопасности»;
· СНиП 21-01-97* - «Пожарная безопасность зданий и сооружений» 
· Методические рекомендации, утвержденных МЧС России 14 ноября 2007 г.
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