Техническое задание на комплексное (техническое, аварийное, диспетчерское) обслуживание лифтов, наклонных подъёмных платформ и оборудования лифтовой диспетчерской связи и сигнализации (ЛДСС)
1. Заказчик: Государственное автономное учреждение культуры Свердловской области «Свердловский государственный областной Дворец народного творчества»
2. Размещение объекта: 620088, г. Екатеринбург, ул. Фестивальная, 12.
3. Перечень обслуживаемого оборудования и его технические данные: 

	№

п.п.
	Тип
	№
	Год ввода в эксплуатацию
	Грузоподъёмность
	Привод дверей
	Кол-во остановок

	1
	Лифт
	6043
	1980
	500
	А
	5

	2
	Лифт
	6041
	1980
	320
	А
	2

	3
	Платформа подъёмная НПП
	040/15
	2015
	200
	-
	2

	4
	Платформа подъёмная НПП
	031/15
	2015
	200
	-
	2

	5
	Платформа подъёмная НПП
	019/15
	2015
	200
	-
	2

	6
	Платформа подъёмная НПП
	042/15
	2015
	200
	-
	2

	7
	Платформа подъёмная НПП
	044/15
	2015
	200
	-
	2


1. Объем услуг, выполняемых подрядчиком:

- техническое обслуживание лифтового оборудования;

- аварийно-техническое обслуживание лифтового оборудования;

- диспетчерское обслуживание лифтового оборудования;

- техническое обслуживание системы диспетчерского (операторского) контроля за работой лифтов.

- подготовка оборудования к техническому освидетельствованию.

2. Работы по обслуживанию лифтового оборудования выполняются с учётом требований:

- Технического регламента Таможенного союза ТР ТС 011/2011 «Безопасность лифтов».

- «Правил организации безопасного использования и содержания лифтов, подъемных платформ для инвалидов, пассажирских конвейеров (движущихся переходных дорожек) и эскалаторов».

- ГОСТ Р 53780-2010 «Лифты. Общие требования безопасности к устройству и установке».

- ГОСТ Р 55964-2014 «Лифты. Общие требования безопасности при эксплуатации».

- «ГОСТ 34441-2018 «Межгосударственный стандарт. Лифты. Диспетчерский контроль. Общие технические требования».
- ГОСТ Р 53387-2009 «Лифты, эскалаторы и пассажирские конвейеры. Методология анализа и снижения риска»

- ГОСТ 34303-2017 «Лифты. Общие требования к руководству по техническому обслуживанию лифтов»

- Стандартов и нормативных документов в области пожарной и электробезопасности.

- Технический регламент Таможенного союза «Безопасность лифтов» (ТР ТС 011/2011)

- Постановлением правительства РФ от 24.06.2017 № 743 «Об организации безопасного использования и содержания лифтов, подъемных платформ для инвалидов, пассажирских конвейеров (движущихся пешеходных дорожек), эскалаторов, за исключением эскалаторов в метрополитенах»

- Положением о системе планово-предупредительных ремонтов лифтов, утвержденным приказом Министерства Российской Федерации по земельной политике, строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 17 августа 1998 г. №53
- Инструкции по эксплуатации завода-изготовителя.

3. Требования к выполнению технического обслуживания (ТО) лифтового оборудования:

3.1. ТО лифтового оборудования включает в себя своевременное проведение регламентных работ, выполняемых для обеспечения или восстановления работоспособности лифта, а также поддержания его эксплуатационных показателей, состоящих в регулярном проведении смазки, чистки, наладки, регулировки лифтового оборудования, согласно заранее разработанному графику. Виды, состав и периодичность работ по ТО лифтов устанавливаются заводом-изготовителем в инструкции по эксплуатации. Объём работ, выполняемых в ходе ТО:
	Тип ТО
	Состав работ

	ТО-1 — ежемесячное техническое обслуживание. 
	Проверить точность остановки кабины на этажах

Проверить отсутствие течи масла в местах установки крышек и валов

Проверить уровень масла в редукторе

Проверить состояние КВШ, подтянуть крепления

Проверка состояния ограждения шахты

Провести внешний осмотр составных частей дверей шахты

Проверить и отрегулировать зазор между упорами кареток и коромыслами блок-контроля дверей шахты или копированными выключателями и площадками защелок

Проверить работу блока контроля на срабатывание блокировок раздельно каждого из замков

Проверить исправность запирания замков двери шахты

Проверить наличие и исправность замков дверей машинного помещения

Провести осмотр состояния составных частей в балансирной подвеске и их креплений

Проверить надежность крепления канатов в клиновых патронах

Прочистить зазоры между плинтусом и щитами купе

Провести осмотр состояния привода дверей, верхней балки, створок дверей и порога

Проверка правильности установки привода дверей в вертикальной плоскости

Проверить и отрегулировать натяжение клинового ремня

Проверить уровень масла в редукторе

Узел автоматического контроля состояния блокировочных выключателей дверей шахты

Проверить исправность подвижного пола

Сделать запись в Журнал ТО и ремонта лифтов.

	ТО-3 — ежеквартальное техническое обслуживание. Работы производятся дополнительно к ТО-1.
	Очистить тормоз от загрязнений

Осмотреть тормоз и убедиться в отсутствии механических повреждений

Проверить износ фрикционных накладок

Проверить и подтянуть крепление деталей тормоза

Проверить ход якоря тормозного электромагнита

Проверить установочный размер пружин тормоза

Очистить редуктор и раму лебедки от загрязнений, осмотреть их

Проверить действие отводки рычага на концевой выключатель

Проверить исправность работы Лифта в режиме «Ревизия» и исправность действия выключателей безопасности.

Проверить и отрегулировать зазоры между обрамлением двери шахты и створками

Проверить и отрегулировать зазор между низом створок и порогом

Проверить и отрегулировать зазоры между роликами замков дверей шахты и боковыми поверхностями отводок дверей кабины

Проверить и отрегулировать заход ролика защелок в отводку двери кабины по глубине

Проверить и отрегулировать зазор между пружинами створок

Провести осмотр пружин подвески противовеса

Очистить подвеску и крышу кабины от грязи и пыли

Очистить составные элементы двери кабины от пыли и грязи

Провести смазку элементов привода дверей

Проверить уровень масла в редукторе дверей кабины

Проверить и отрегулировать зазоры между контрроликом и линейкой

Проверить зажим кареток и состояние пружины

Проверить правильность установки привода дверей

Проверить отсутствие течи масла из редуктора

Проверить работу механического реверса и заход штифта за упор отводки

Проверить исправность блокировочного выключателя

Электродвигатель:

-очистить от пыли и грязи;

-проверить крепления и надежность заземления корпуса;

-подтянуть крепления подшипниковых щитов;

-проверить центровку.

Осмотр тяговых канатов:

-очистить от загрязнений и излишнее смазки, проверить состояние на износ и обрыв;

Осмотр противовеса:

-проверить состояние крепежа внешний вид (при необходимости затянуть, отрегулировать, очистить, смазать);

-отрегулировать смещение грузов в раме противовеса (не более 5мм);

-проверить зазоры между вкладышами башмаков и направляющими, при необходимости вкладыш заменить.

Сделать запись в Журнал ТО и ремонта лифтов.

	ТО-6 — полугодовое техническое обслуживание. Работы производятся дополнительно к ТО-1 и ТО-3.
	Провести очистку электроаппаратуры и электронных устройств шкафа управления

Проверить крепление проводов в зажимах клеммных реек

Проверить ход подвижных частей контакторов, пускателей и реле при включении

Очистить трансформаторы от грязи и пыли, проверить и подтянуть крепления проводов, клемм обмоток и заземления

Проверить зазоры между губками пинцетов вводного устройства

Проверить крепление рукоятки вводного устройства

Проверить состояние резьбовых креплений

Проверить состояние буферных пальцев, их креплений

Проверить и подтянуть крепления электродвигателя, клеммных соединений и проводов

Проверить наличие смазки в подшипниках

Проверить и отрегулировать центровку электродвигателей, исполнение на лапах

Очистить ограничитель скорости от грязи

Проверить правильность настройки ограничителя скорости

Очистить тяговые канаты и канат ограничителя скорости от излишней смазки и загрязнений

Проверить равномерность натяжения тяговых канатов

Очистить направляющие от грязи

Проверить и отрегулировать зазоры между защелками и опорными поверхностями окон блока контроля

Проверить и отрегулировать зазор между контрроликами и линейкой

Очистить ловители и механизм включения ловителей от загрязнений

Произвести осмотр состояния ловителей и механизма включения, проверить состояние креплений

Проверить устройство защиты электродвигателя главного привода и привода дверей (в функции времени)

Проверить устройство температурной защиты

Проверка и наладка узла индикации местонахождения кабины

Проверка и наладка релейно-контакторной функциональной группы

Проверка и наладка узлов управления главного привода

Проверка и наладка узла формирования и выбора направления движения

Сделать запись в Журнал ТО и ремонта лифтов.

	ТО-12 — годовое техническое обслуживание. Работы производятся дополнительно к ТО-1, ТО-3 и ТО-6.
	Проверить крепление и состояние электроразводки проводов и сети заземления

Проверить износ червячной пары, определить боковой зазор червячной пары и осевой люфт червячного вала

Проверить тяговую способность канатоведущего шкива

Проверить надежность сцепления каната со шкивом ограничителя скорости на рабочем ручье

Провести смазку шарниров и подшипниковых узлов

Произвести осмотр и выборку канатов

Очистить шунты и датчики от грязи, подтянуть крепления и произвести их визуальный осмотр

Проверить взаимодействие шунтов и датчиков кабины с шунтами и датчиками, установленными в шахте

Проверить состояние электропроводки

Очистить оборудование дверей шахты (линейки, ролики, контрролики, защелки, блокировочные выключатели, створки ворот) от грязи и пыли

Произвести осмотри замеры износа тяг и отверстий верхней балки или сферической втулки, произвести смазку поверхности в зоне контакта

Подтянуть крепления составных частей противовеса и проверить надежность крепления грузов

Проверить зазоры между клиньями и направляющими

Проверить ход клиньев и одновременность их касания с направляющими

Проверить действие блокировочного выключателя ловителей

Проверить состояние кабелей, электроаппаратов, проводов заземления

Очистить электропроводку от пыли и грязи, подтянуть крепления электроаппаратов и контактные соединения

Проверить и отрегулировать зазоры между обрамлением дверного проема и створками

Проверить и отрегулировать зазор между низом створки и порогом

Проверить износ червячной пары редуктора привода дверей и крепления водила на валу редуктора

Очистить натяжное устройство от грязи и пыли

Осмотреть устройство и подтянуть крепления

Очистить пружинные буфера от пыли и грязи

Провести осмотр и убедится в исправности буферов

Проверить вертикальность установки пружин буфера

Проверить состояние проводов и кабелей, электроаппаратов, их крепление и заземление

Проверить исправность выключателя приямка и контактных соединений

Проверка и наладка ячейки управления движением

Проверка и наладка ячейки выбора направления

Проверка и наладка ячейки логического управления

Производится подготовка к годовому освидетельствованию, с записью в паспорте Лифта;

Сделать запись в Журнал ТО и ремонта лифтов.


Простой лифта при аварийных работах в объёме ТО-1 не более 3-х часов.

Простой лифта при аварийных работах в объёме ТО-3 не более 24 часов.

Простой лифта при аварийных работах в объёме ТО-6 не более 48 часов.
Простой лифта при аварийных работах в объёме ТО-12 не более 48 часов.

3.2. В перечень работ по ТО лифтов входит замена или ремонт изношенных, или вышедших из строя элементов лифта, не относящихся к работам капитального характера.

3.3. Техническое обслуживание производятся персоналом Подрядчика в рабочие дни (понедельник – пятница) с 8.00 до 17.00 часов.

3.4. Информация об обслуживании и о ремонте лифтов заносится в журнал технического обслуживания и ремонта. Отметки, внесенные в журнал, заверяются подписью электромеханика, закрепленного за лифтами.
4. Требования к аварийно-техническому обслуживанию лифтового оборудования:

4.1. Аварийно-техническое обслуживание включает в себя приём сведений о неисправностях лифта и возникновении аварийных ситуаций, их регистрацию и передачу квалифицированному персоналу Подрядчика для принятия соответствующих мер, а также контроль за исполнением таких мер. Освобождение пассажиров из кабин лифтов осуществляется Подрядчиком в течение 30 минут с момента поступления заявки в аварийную службу.

4.2. Восстановление работоспособности остановившихся лифтов и ЛДСС, устранение неисправностей, возникших по техническим причинам Подрядчик производит в течение 24 часов с момента остановки, а в случае необходимости ремонта узлов, деталей и агрегатов - не более 3 суток, если устранение причин их неисправности не связано с проведением работ капитального характера. При возникновении сложных технических неисправностей сроки ремонта и затраты должны согласовываться с Заказчиком. Аварийно-техническое обслуживание осуществляется Подрядчиком круглосуточно, в том числе в выходные и праздничные дни.
5. Требования к диспетчерскому контролю за работой лифтов.

5.1. Диспетчерское обслуживание включает в себя круглосуточное обеспечение персоналом Подрядчика диспетчерского контроля за работой всех контролируемых лифтов и устройств безопасности лифта, а также обеспечение двусторонней переговорной связи между кабинами лифтов и диспетчерским пунктом.
6. Требования к подрядчику:

6.1. Подрядчик приказом назначает специалиста, ответственного за организацию работ по техническому обслуживанию и ремонту лифтового оборудования, сведения об указанном лице (фамилия, имя, отчество, должность, дата и номер распорядительного акта о его назначении) и его подпись вносятся в паспорт лифта.

6.2. Подрядчик приказом назначает специалиста, ответственного за организацию эксплуатации лифтового оборудования, в части осуществления контроля за работой диспетчеров по контролю за работой лифтов.

6.3. Подрядчик распорядительным актом из числа квалифицированного персонала назначает электромеханика по лифтам, электромонтера диспетчерского оборудования, ответственных за исправное состояние лифтов, ЛДСС и возлагает на них выполнение соответствующих работ, а также оператора (диспетчера по контролю за работой лифтов). В распорядительном акте (приказе) указываются сведения о местонахождении каждого закрепленного за работником объекта с указанием заводских и учетных номеров. 

6.4. Подрядчик организует обучение электромехаников и диспетчеров в учебных заведениях и других организациях, располагающих базой для теоретического и практического обучения. 

6.5. Подрядчик проводит, аттестацию и периодическую проверку знаний электромехаников, диспетчеров, дополнительную или внеочередную проверку знаний в случаях, предусмотренных действующим законодательством.

6.6. Подрядчик проводит подготовку и проверку знаний обслуживающего персонала по электробезопасности в объёме не ниже следующих квалификационных групп: электромеханики, допущенные к самостоятельной работе – III группа, диспетчеры – II группа.

6.7. Подрядчик обеспечивает необходимое количество запасных частей для проведения технического обслуживания лифтов.

6.8. Подрядчик размещает в кабине лифта и на основном посадочном этаже правила пользования лифтом и сведения о средствах и способе связи с аварийной службой. Размещает на основной посадочной площадке лифта информации с указанием учетного и заводского номеров, даты ввода в эксплуатацию, срока службы и даты следующего технического освидетельствования лифта.

6.9. Подрядчик принимает участие в проверках работы лифтового оборудования, проводимых органами Ростехнадзора, специалистами инженерных центров и другими уполномоченными организациями, а также участвует в составлении актов на вывод оборудования из строя, вследствие умышленной порчи.

6.10. Подрядчик обеспечивает надлежащее хранение и ведение паспортов лифтового оборудования, переданных Заказчиком, своевременно производит все необходимые записи в паспортах лифтов.

6.11. Подрядчик своевременно уведомляет Заказчика о необходимости замены деталей, узлов и механизмов, дальнейшая эксплуатация которых не обеспечивает безопасную и бесперебойную работу лифтов. Своевременно информирует Заказчика об изменении требований к эксплуатации лифтов, о введении новых норм и правил, инструкций, связанных с эксплуатацией оборудования. 

6.12. Подрядчик обеспечивает не реже одного раза в 12 месяцев подготовку лифтов к техническому освидетельствованию и принимает участие в его проведении.

6.13. Подрядчик гарантирует качество выполняемых работ по техническому обслуживанию лифтов и их соответствие Стандартам, Нормам и Правилам.

6.14. Подрядчик предоставляет копии документов, удостоверяющих действующую группу допуска по электробезопасности для персонала, а именно: ответственные руководители работ из числа административно-технического персонала - IV группа допуска работы в электроустановках до 1000В – не менее 2 специалистов; работники, из числа оперативно-ремонтного персонала не ниже III группы до 1000В – не менее 4 специалистов.

6.15. Подрядчик, осуществляющий техническое обслуживание лифтов должен являться специализированной по данному виду услуг согласно «Положению о порядке организации эксплуатации лифтов в Российской федерации», п.3.4. (Утверждено приказом Государственного комитета Российской Федерации по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 30 июня 1999 года №158.).
