Приложение к извещению 
Договор № ___

г. Учалы    





   
        
           «___» __________ 2023г.

Муниципальное автономное учреждение  Комитет по молодежной политике,  городского поселения город Учалы муниципального района Учалинский район Республики Башкортостан ,  в дальнейшем «Заказчик», в лице Файзуллиой Эльвиры Рамилевны , действующего на основании ________________, с одной стороны, и ___________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ___________________, действующего на основании __________________,  с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», а по отдельности «сторона», заключили настоящий договор о нижеследующем: 
1.  ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель принимает на себя обязательство оказать услуг по уборке помещений и прилегающей территории по адресам: г. Учалы: ул.  Кирова, дом 7, ул.  Горького, дом 6, ул.  Л.Комсомола, дом 19, ул. Ленина, дом 4, ул. Л.Комсомола, дом 12А (далее по тексту – услуга), а Заказчик принимает и оплачивает оказанные услуги.
1.2. Содержание оказываемой услуги определяется Техническим заданием                      (Приложение № 1), являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
1.3. Услуги должны соответствовать требованиям Технического задания, а также в соответствии с ГОСТ Р 51870-2014 «Услуги профессиональной уборки – клининговые услуги. Общие технические условия».
1.4. Место оказания услуг: 
-МДЦ Стиль: г.Учалы, ул.Кирова, д.7

-Подростковый клуб Ровесник: г.Учалы, улица Горького, дом 6

-Военно-патриотический клуб Патриот, Туристко-спортивный центр Горизонт: г.Учалы, ул.Л.Комсомола, д.19

-Центр социально-психологической помощи: г.Учалы, ул.Ленина, д. 4, 2 этаж

-Хоккейный корт г. Учалы, ул. Л.Комсомола, д.12А
1.5. Сроки оказания услуг: с момента заключения договора по 31.12.2024 года
2.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель обязуется:  

2.1.1. Оказать услугу в полном объеме в соответствии с условиями настоящего Договора и Технического задания (Приложение № 1). 

2.1.2. Безвозмездно исправить по требованию Заказчика все выявленные недостатки, если в процессе оказания услуги Исполнитель допустил отступление от условий Договора, ухудшившее качество услуги.

2.2. Исполнитель имеет право:

2.2.1.  На оплату, оказанных и принятых Заказчиком услуг.
2.2.2. Привлекать в случае необходимости к выполнению договора третьих лиц.

2.3. Заказчик обязан: 

2.3.1. Принять и оплатить услугу Исполнителя в соответствии с условиями Договора.
2.3.2. Обеспечить Исполнителя информацией, необходимой для оказания им услуги.
2.4. Заказчик вправе:

2.4.1. Проверять качество услуги, оказываемой Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность, в том числе с привлечением экспертов и экспертных организаций.
3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Цена Договора составляет 210 000( двести десять тысяч)р 00  копеек . Цена Договора является твердой и определяется на весь срок действия Договора. 

3.2. Цена Договора указана с учетом уплаты сборов, налогов и других обязательных платежей, а также всех остальных расходов, связанных с надлежащим исполнением обязательств по данному Договору.

3.3. Оплата услуги осуществляется по факту ее оказания в течение 7 (семи) рабочих дней после подписания сторонами Акта оказанных услуг путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Датой платежа является дата списания денежных средств со счета Заказчика.

3.4. При формировании цены Договора и расчётов с Исполнителем используется валюта Российской Федерации – Российский рубль.

4. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ 

4.1. Сдача и приемка оказанной услуги оформляется Актом оказанных услуг (далее по тексту – Акт), который Исполнитель предоставляет Заказчику в течение 5 (пяти) рабочих дней после оказания услуги.

4.2.
В течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта Заказчик обязан вернуть Исполнителю подписанный экземпляр. В случае отказа от подписания Акта Заказчик обязан предоставить мотивированный отказ в письменном виде с указанием причин отказа. 

4.3. Проверка качества оказываемых услуг производится в присутствии уполномоченных представителей Заказчика и Исполнителя. 

4.4. При наличии недостатков и замечаний, невыполнения или ненадлежащего оказания услуг, представителем Заказчика составляется «Акт о выявленных недостатках» с их детализированным указанием. Данный акт после его составления подписывается Исполнителем. 

4.5. Акт о выявленных недостатках может содержать следующие замечания:

- ненадлежащее оказание услуг, несвоевременность устранения недостатков, несоответствие объема оказания услуг, указанному в техническом задании;

- нарушение периодичности оказания услуг, указанной в настоящем техническом задании;

- иные недостатки в оказываемых услугах Исполнителя. 

4.6. Все обоснованные претензии и замечания по качеству оказания услуг в обязательном порядке подлежат устранению Исполнителем за его счет в порядке и сроке, оговоренном в «Акте о выявленных недостатках», но не более 10 рабочих дней, подписанном уполномоченными представителями Сторон.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение настоящего договора   Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора.

5.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Поставщик вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Договором в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.

5.3. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Договором. Размер штрафа составляет 1000 (одну тысячу) рублей.

5.4. В случае просрочки исполнения Поставщиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Поставщиком обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик направляет Поставщику требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).

5.5. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательства, предусмотренного договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного договором срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены договора (отдельного этапа исполнения договора), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных договором (соответствующим отдельным этапом исполнения договора) и фактически исполненных поставщиком (подрядчиком, исполнителем), за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.

5.6. Штрафы начисляются за каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных договором, за исключением просрочки исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств (в том числе гарантийных обязательств), предусмотренных договором. Размер штрафа составляет 10 % (десять процентов) цены договора.

5.7. Поставщик (подрядчик, исполнитель) обязан возместить убытки, причиненные заказчику в ходе исполнения договора, в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

5.8. В случае просрочки исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных договором, заказчик вправе после направления требования об уплате сумм неустойки (штрафа, пени) и получения отказа (или неполучения в установленный срок ответа) от поставщика (подрядчика, исполнителя) об удовлетворении данных требований удержать сумму начисленных неустоек (штрафов, пени) одним из следующих способов:

- из денежных средств, перечисленных поставщиком (подрядчиком, исполнителем) в качестве обеспечения исполнения договора (обеспечения гарантийных обязательств) и находящихся на счете заказчика;

- из банковской гарантии;

- из оплаты по договору, путем ее уменьшения на сумму начисленной неустойки (штрафа, пени);

- взыскать неустойку (штраф, пени) в порядке, установленном законодательством Российской Федерации (в судебном порядке).

5.9. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.

5.10. Заказчик не несет ответственности за нарушение сроков оплаты в случае непредоставления либо предоставления не надлежащим образом оформленных документов на оплату и (или) предоставления неполного пакета документов на оплату.

5.11. Общая сумма начисленной неустойки (штрафов, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных Договором, для Заказчика или Поставщика, не может превышать цену Договора.

5.12. Уплата неустойки (штрафа, пени) не освобождает виновную сторону от выполнения принятых на себя обязательств по договору.
6. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ

6.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров, в том числе в претензионном порядке.

6.2. Претензия оформляется в письменной форме. В претензии перечисляются допущенные при исполнении Договора нарушения со ссылкой на соответствующие положения Договора или его приложений, отражается стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений.

6.3. Срок рассмотрения претензионного письма и направления ответа на него составляет 10  рабочих дней со дня получения его Стороной договора.

6.4. В случае если Стороны не придут к соглашению, споры разрешаются в Арбитражном суде по месту нахождения Заказчика.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

7.1. Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до 30.01.2025 г., а в части осуществления расчетов по Договору и ответственности Сторон, - до полного исполнения Сторонами взаимных обязательств.

7.2. Все изменения Договора должны быть совершены в письменном виде и оформлены дополнительными соглашениями к Договору.

7.3. Расторжение договора допускается по соглашению сторон; по решению суда; в случае одностороннего отказа стороны договора от исполнения договора в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации.

Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения договора по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств, при условии, что это было предусмотрено договором.

7.4. Заказчик обязан принять решение об одностороннем отказе от исполнения договора в случае, если в ходе исполнения договора установлено, что поставщик (подрядчик, исполнитель) и (или) поставляемый товар, выполняемая работа, оказываемая услуга не соответствуют установленным в извещении об осуществлении закупки и (или) документации о закупке требованиям к участникам закупки и (или) поставляемому товару, выполняемой работе, оказываемой услуге или поставщик (подрядчик, исполнитель) представил недостоверную информацию о своем соответствии и (или) соответствии поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги таким требованиям, что позволило ему стать победителем закупки.
7.5. Договор считается расторгнутым с момента получения одной стороной уведомления другой стороны об одностороннем отказе от исполнения договора полностью или частично, если иной срок расторжения договора не предусмотрен в уведомлении либо не определён соглашением сторон.

7.6. Изменение договора:

Изменение договора в ходе его исполнения допускается по соглашению сторон и в соответствии с законодательством Российской Федерации, а также в случаях, предусмотренных Положением Заказчика. 
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. В случае изменения банковских реквизитов, почтового адреса, Стороны письменно уведомляют об этом друг друга в течение 3 (Трех) дней с момента регистрации таких изменений.

8.2. Во всем остальном, не предусмотренным настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством. 
9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	Исполнитель:
	Заказчик:


Приложение № 1

к Договору № _____ 

от __________________

Техническое задание 

на оказание услуг по уборке помещений и прилегающей территории по адресам:

 г. Учалы: ул.  Кирова, дом 7, ул.  Горького, дом 6, ул.  Л.Комсомола, дом 19, 

ул. Ленина, дом 4, ул. Л.Комсомола, дом 12А

1. Наименование объекта закупки: услуги по уборке помещений и прилегающей территории по адресам: г. Учалы: ул.  Кирова, дом 7, ул.  Горького, дом 6, ул.  Л.Комсомола, дом 19, ул. Ленина, дом 4, ул. Л.Комсомола, д.12А
2. Место оказания услуг: 

-МДЦ Стиль: г.Учалы, ул.Кирова, д.7

-Подростковый клуб Ровесник: г.Учалы, улица Горького, дом 6

-Военно-патриотический клуб Патриот, Туристко-спортивный центр Горизонт: г.Учалы, ул.Л.Комсомола, д.19

-Центр социально-психологической помощи: г.Учалы, ул.Ленина, д. 4, 2 этаж

-Хоккейный корт г. Учалы, ул. Л.Комсомола, д.12А

3. Сроки оказания услуг: с момента заключения договора по 31.12.2024 года
4. Общие положения: 

В случае, если техническая часть содержит указания на знаки обслуживания, фирменные (торговые) наименования, патенты, полезные модели, промышленные образцы, указания на товарный знак, наименование места происхождения товара или наименование производителя, то такие указания следует читать со словами «или эквивалент».

В услуги по уборке помещений и прилегающей территории должно входить:

-комплексная уборка помещений, а также прилегающей территории в том числе, обеспечение инвентарем, средствами для уборки помещений, замена вышедшего из строя инвентаря для санитарного содержания зданий и помещений МАУ Комитет по молодежной политике городского поселения город Учалы муниципального района Учалинский район Республики Башкортостан. 
Описание и требования к услуге по комплексному техническому обслуживанию помещения и прилегающей территории:

- оказываемые услуги должны соответствовать ГОСТ Р 51870-2014 Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Общие технические условия;

- оказание услуг должно оказываться квалифицированным персоналом, в соответствии с требованиями Роспотребнадзора; персонал Исполнителя должен пройти профессиональную гигиеническую подготовку, соблюдать санитарно — эпидемиологические требования, согласно ст. 34 52-ФЗ от 30.03.1999 г. «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

- сотрудники Исполнителя при оказании услуг должны соблюдать правила техники безопасности, охраны труда и пожарной безопасности;

- при оказании услуг по уборке Исполнителем должны выполняться санитарно-гигиенические требования, обеспечиваться безопасность жизни, здоровья и сохранность имущества Заказчика;

-  при эксплуатации электрооборудования должны быть соблюдены меры электробезопасности по ГОСТ 27570.0-87 (МЭК 335-1-76) «Безопасность бытовых и аналогичных электрических приборов. Общие требования и методы испытаний»;

- хранить химические средства только в оригинальной упаковке фирм-производителей в специально отведенных местах в соответствии с Государственным стандартом СССР ГОСТ 12.1.004-91 «Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования» (утв. постановлением Госстандарта СССР от 14 июня 1991 г. N 875);

-  размещать отходы, образующиеся при проведении уборки, в мусоросборные контейнеры в специально отведенные для этого места;

- исполнитель должен соблюдать правила действующего внутреннего распорядка, контрольно-пропускной режим, внутренние положения и инструкции, а также требования администрации.

- все сотрудники Исполнителя должны оказывать услуги в специальной одежде, предоставляемой Исполнителем. Каждый сотрудник должен иметь полное техническое снаряжение.

В период действия договора Исполнитель обеспечивает нахождение на Объекте сотрудников в количестве, необходимом для своевременного и качественного выполнения услуг с соблюдением всех действующих в РФ санитарно-гигиенических норм и правил, требований, указанных в Техническом задании.

При необходимости, по заявке Заказчика, Исполнитель предоставляет сотрудников и необходимое оборудование, для осуществления генеральной уборки Объекта, согласно Техническому заданию, в т. ч. в выходные и праздничные дни, а также во время ремонта.

Обеспечение работников специальной одеждой, инвентарем, моющими средствами, оборудованием и материалами для оказания необходимого объема услуг возлагается на Исполнителя и входит в стоимость услуг.

При оказании услуг по уборке к Исполнителю предъявляются следующие требования:

Исполнитель обязуется по требованию Заказчика предоставлять акты сверки, повторные отчетные документы (счета, счета-фактуры, товарные накладные) в течение всего срока действия Договора без дополнительной оплаты.

5. Объем оказываемых услуг: 

	№, п/п
	Наименование помещения
	Место

выполнения (адрес)
	Количество услуг, м2
	График

выполнения

	1
	2
	3
	4
	5

	2
	МДЦ Стиль
	г.Учалы, ул.Кирова, д.7
	398,0
	5 дней в неделю 

(пн.-пт.)

с 08.00 часов, дополнительная уборка по заявке Заказчика в рабочие, выходные и праздничные дни

	3
	Подростковый клуб Ровесник
	г.Учалы, улица Горького, дом 6
	222,2
	

	4
	Военно-патриотический клуб Патриот,

Туристко-спортивный центр Горизонт
	г.Учалы, ул.Л.Комсомола, д.19
	363,1
	

	5
	Центр социально-психологической помощи
	г.Учалы, ул.Ленина, д. 4, 2 этаж
	61,3
	

	6
	Хоккейный корт 
	г. Учалы, ул. Л.Комсомола, д.12А
	211,7
	

	Итого:
	1256,3
	


	 Виды работ 
	Периодичность выполнения работ

	1. Перечень услуг по уборке пола ежедневно

1.1. Чистка с применением оборудования, сбора пыли.

1.2. Удаление пыли и грязи с плинтусов

1.3. Влажная уборка всех твердых полов ручным способом с применением чистящих и моющих средств.
	ежедневно два раза в день

5 дней в неделю

(пн.-пт.)

с 08.00 часов, дополнительная уборка по заявке Заказчика в рабочие, выходные и праздничные дни



	2. Перечень услуг по уборке тамбура при необходимости

2.1. Ручная мойка полов и удаление пятен и отпечатков пальцев со стен с применением моющих средств с бактерицидными добавками.

2.2. Мойка, удаление пыли, пятен с горизонтальных и вертикальных поверхностей лестничных ступенек, дверей, выходящих на лестницу, стен с применением специальных дезодорирующих моющих средств.
	

	3. Перечень услуг по уборке низкоуровневых поверхностей (не более 2,3 м) и дверей.

3.1. Удаление пыли, пятен, следов пальцев с дверных блоков, дверных ручек.

3.2. Влажная уборка дверных блоков и рам, дверных ручек.

3.3. Удаление пыли, пятен, влажная уборка локальных загрязнений (если позволяет характер покрытия) высокоуровневых (1,7 – 3 м) поверхностей.
	

	4. Перечень услуг по уборке кабинетов 

4.1. Удаление пыли и локальных загрязнений с розеток и выключателей, оргтехники, бытовых приборов.

4.2. Вынос мусора из корзин с их протиркой. Вынос мусора на мусоросборник.

4.3. Замена полиэтиленовых пакетов в мусорных корзинах.

4.4. Чистка стеклянных и зеркальных поверхностей.

4.5. Удаление пыли с обивки стульев и кресел, скамеек, картинных рам, элементов декоративного оформления, пятен с ножек стульев, столиков, кресел и других предметов. Обработка предметов мебели полиролью, кондиционерами и др. средствами по уходу за мебелью в соответствии с характером покрытия изделий.

4.6. Влажная уборка мусорных корзин с применением дезинфицирующих моющих средств.
	

	5. Комплексная уборка и дезинфекция туалетных комнат 

5.1. Мытье полов. 

5.2. Чистка зеркал и стеклянных поверхностей.

5.3. Чистка кафельных стен вокруг раковины, унитаза, наружных частей подводки сантехники.

5.4. Чистка и дезинфекция, удаление ржавчины, мочевого, водного и известкового камня с раковины, унитаза с внешней и внутренней стороны, протирка крышки унитаза.

5.5. Чистка и удаление известкового налета с кранов, аксессуаров.

5.6. Опустошение и мытье мусорных ведер.

5.7. Вынос мусора на мусоросборник.

5.8. Замена полиэтиленовых пакетов в мусорных ведрах.

5.9. Осуществление дезодорации, контроль наличия дезодорирующих средств.

5.10. Влажная уборка дверных блоков на входе и дверных ручек.

5.11. Влажная уборка, удаление пыли и пятен с труб и радиаторов.

5.12. Тщательное промывание туалетных ершиков и емкостей для них.

5.13. Очистка, дезинфекция и дезодорация отверстия для стока воды.  

5.14. Дезинфекция кафельных стен, унитазов, раковин.

5.15. Влажная уборка металлических поверхностей. 5.16. Раздача потребляемых материалов. 
	

	6. Комплексная уборка кухни по мере необходимости

6.1. Мытье полов. 

6.2. Чистка кафельных стен вокруг раковины, наружных частей подводки сантехники.

6.3. Чистка и дезинфекция, удаление ржавчины, водного и известкового камня с раковины

6.4. Чистка и удаление известкового налета с кранов, аксессуаров.

6.5. Опустошение и мытье мусорных ведер.

6.6. Вынос мусора на мусоросборник.

6.7. Замена полиэтиленовых пакетов в мусорных ведрах.

6.8. Влажная уборка дверных блоков на входе и дверных ручек.

6.9. Дезинфекция кафельных стен, раковины.

6.10. Раздача потребляемых материалов. 
	

	7. Комплексная уборка душевых комнат и сауны 

7.1. Мытье полов. 

7.3. Чистка кафельных стен и наружных частей подводки сантехники.

7.4. Удаление пыли с дверных блоков на входе и дверных ручек. 

7.5. Чистка и дезинфекция, удаление ржавчины, водного и известкового камня. 

7.6. Очистка, дезинфекция и дезодорация отверстия для стока воды.  

7.7. Раздача потребляемых материалов. 
	

	8. Перечень услуг по уборке лестничных клеток 

8.1. Поддерживание в чистоте лестницы.

8.2. Мойка, удаление пыли, пятен с горизонтальных и вертикальных поверхностей лестничных ступенек, горизонтальных перил, дверей, выходящих на лестничные клетки, стен с применением специальных дезодорирующих моющих средств.
	

	9. Перечень услуг по сезонной уборке

9.1. Мытье окон 2 раза в год.

9.2. Уборка снега в зимнее время.
	

	10. Ежедневная поддерживающая уборка здания

10.1. Поддерживание в чистом виде всех твердых полов.

10.2. Вынос мусора из корзин в местах общего пользования.

10.3. Дежурная уборка туалета.

10.4. Поддерживание в чистом виде панелей, ниши под подоконниками, батарей, скамеек.

10.4. Оперативное выполнение поручений Заказчика по внеплановой уборке кабинетов, спортивного, большого и зеркального зала и прочих помещений.
	


5.1. Уборка прилегающей территории (ежедневно).
- г. Учалы, Кирова, д.7, период работы: с 08.00 до 17.00 часов. (уборка крыльца и прилегающей территории).

- г. Учалы, ул. Горького, д.6, период работы: с 08.00 до 17.00 часов. (уборка крыльца и прилегающей территории).

- г. Учалы, ул. Л. Комсомола, д.19, период работы: с 08.00 до 17.00 часов. (уборка крыльца и прилегающей территории).

-г. Учалы, ул. Л.Комсомола, д.12А, период работы: с 08.00 до 17.00 часов. (уборка крыльца и прилегающей территории).

5.2. Уборка тротуаров, крыльца всего: 88,27 кв.м.

Обязанности дворника:

	Виды работ 
	Периодичность выполнения работ

	Уборка крыльца (сухая и влажная), территории прилегающей к зданию, от мусора, травы, опавшей листвы, снега, льда, воды в соответствующий период года (территория определяется Заказчиком).
	Ежедневно в рабочие дни.

	Осуществление контроля над чистотой прилегающей территории.
	Ежедневно в рабочие дни.

	Удаление мусора из урн, расположенных на прилегающей территории, в установленное место.
	Ежедневно в рабочие дни.

	Уборка, снега, наледи.
	По мере необходимости. (при выпадении осадков)


 Расходные материалы обеспечиваются за счет Исполнителя.

5.3. Влажная уборка ежедневно два раза в день.

  6. Общие требования к оказанию услуг:

1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику список рабочих с приложением документов, предусмотренных законодательством для осуществления трудовой деятельности на территории РФ до планируемого их привлечения к работе, а так же не привлекать для работы на объектах граждан, не рекомендованных для выполнения работ в результате согласования Заказчика.

2. Исполнитель обязуется оказать услуги в кабинетах только в рабочее время, согласованное с Заказчиком, в присутствии сотрудников осуществляющих деятельность в данных кабинетах.

3. При оказании услуг Исполнитель назначает лицо/лиц (бригадиров, менеджеров), ответственных за своевременную и качественную уборку помещений, организацию оказания услуг, соблюдение технологии уборки, по требованию Заказчика ответственный должен в течении 20 мин. прибыть на объект указанный Заказчиком.

4. Исполнитель несет ответственность за сохранность имущества, документации находящихся на объектах Заказчика, соблюдение своими сотрудниками правил техники безопасности, пожарной санитарии, экономное использование электроэнергии, воды и другого обеспечения, предоставляемого Заказчиком.

5. Обеспечение инвентарем, расходными материалами, средствами для уборки помещений, замена вышедшего из строя инвентаря является обязанностью Исполнителя. Работы должны быть выполнены с учетом использования высококачественных современных материалов, оборудования, инвентаря.

Сотрудники должны быть снабжены необходимым инвентарем и оборудованием  с момента начала оказания услуг с последующей заменой вышедшего из строя инвентаря и оборудования в течении всего срока оказания услуг за счет Исполнителя.

Материалы и моющие средства должны поддерживаться Исполнителем в достаточном количестве на каждом из объектов Заказчика. Задержка пополнения моющих средств недопустима Контроль за своевременной доставкой и постоянным наличием необходимого оборудования, инвентаря и моющих средств для  санитарного содержания зданий и помещений возлагается на Исполнителя. При организации поставки моющих средств необходимо учитывать характер покрытий и мебели, в том числе:
Напольные покрытия:
Гранитные покрытия

Линолеум

Керамическая напольная плитка

Деревянное покрытие

Паркет

Настенные покрытия:
Фактурные настенные покрытия

Окрашенные стены и прочие

6.1. Требования к основным моющим и чистящим средствам для уборки:

	№п/п
	Наименование ТМЦ
	Технические характеристики

	1.
	Салфетки для уборки.
	Должны быть мягкие, для сухой и влажной уборки. Должны обладать хорошими впитывающими свойствами, быстро и качественно очищать различные поверхности, не оставлять разводов. Не должны оставлять ворс.

	2.
	Ветошь для мытья полов
	Полотно холстопрошивное отбеленное, хорошо впитывающее жидкости. 



	3.
	Моющее средство для стекол
	Должно содержать изопропиловый спирт. Должно обеспечивать блеск без разводов.

	4.
	Средство для уборки и дезинфекция туалетов
	Должно обладать антимикробным действием. Должно предназначаться для дезинфекции, обеззараживания поверхностей в помещениях, жесткой мебели, санитарно-технического оборудования, наружных поверхностей приборов и аппаратов

	5.
	Мешки для мусора
	Емкость 30, 60, 120, 240л.

	6.
	Средство для чистки и дезинфекции кафельной плитки
	CillitBang или эквивалент

	7.
	Освежитель воздуха.
	Аэрозоль. Должен представлять собой аэрозольный освежитель воздуха. Емкость флакона не менее 300мл.

	8.
	Средство для очистки и дезинфекции сантехнического оборудования
	Domestos или эквивалент


Все применяемые материалы должны быть новыми, не бывшими в употреблении должны соответствовать ГОСТам, сертификатам, стандартам, установленным действующим законодательством РФ, разрешающим применение используемых в ходе оказания услуг материалов. Все материалы подтверждаются сертификатами соответствия, качества, паспортами, санитарно-эпидемиологическими заключениями и др. документами, характеризующими их качество и безопасность. 

Оказание услуг не должно препятствовать или создавать неудобства в работе учреждения или представлять угрозу для персонала Заказчика, посетителей. Соблюдение правил действующего внутреннего распорядка, пропускного режима, правил техники безопасности и охраны труда, внутренних положений, инструкций и требований администрации Заказчика – является обязательным условием для выполнения Исполнителем.

Требования к моющим средствам и расходным материалам, используемым Исполнителем:

- при оказании услуг должны использоваться моющие средства, не вызывающие аллергических реакций, не имеющие резких запахов;

- недопустимо использовать агрессивные средства, которые могут привести к разрушению и порче помещений, оборудования и другого имущества Заказчика.

7. Персонал Исполнителя обязан:

-  Находиться на рабочем месте в спецодежде, иметь опрятный внешний вид;

- Соблюдать установленные правила пожарной безопасности, правила техники безопасности и инфекционной безопасности на объекте Заказчика. В случае обнаружения пожара принять меры к тушению пожара, немедленно сообщать об этом в аварийно – диспетчерский отдел Заказчика и в пожарную часть;

- Исполнитель несет материальную ответственность за вред, причиненный имуществу Заказчика, обязан возместить причиненный ущерб в 100% размере.

8. Персоналу исполнителя запрещается:

- Находиться на объекте в нетрезвом состоянии, а так же распивать спиртные напитки.

- Курить в помещениях и на территории Заказчика; 

9. Требования к результатам услуг и иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям заказчика (приемка услуг).
Услуги должны соответствовать требованиям:

- ГОСТ Р 51870-2014 Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Общие технические условия»; 

- ГОСТ Р ИСО 14644-5-2005 «Чистые помещения и связанные с ними контролируемые среды. Часть 5. Эксплуатация» (приложение F).

- Постановление Госкомтруда СССР от 29.12.1990 №469 «Об утверждении нормативов времени на уборку служебных и культурно-бытовых помещений»;

- СП 1.1 1058-01 «Организация и проведение производственного контроля за соблюдением санитарных правил и выполнением санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий»;

-иным действующим нормативно-правовым актам РФ.

Для оказания выполнения услуг по уборке обязательными условиями являются: 
- профессиональный уровень мастерства исполнителя и знание им требований безопасности, правил обслуживания и санитарных норм.

