 ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуги формирования еди﻿​‍​​⁠﻿‌⁠‌‌⁠​​⁠﻿‌‍﻿‌⁠‍﻿‌⁠‌‌​‍‌﻿​​​​⁠‍​‌﻿‌‌‌﻿ного платежного документа (ЕПД), приёма платежей для нужд МУП «Электротепловые сети»

ОКПД 2: 82.91.12.000 Услуги агентств по сбору платежей
	1.
	Заказчик
	Наименование: Муниципальное унитарное предприятие «Электротепловые сети».
Почтовый адрес: 457100, Челябинская область, г. Троицк, ул. Сибирская, 6.
Место нахождения: 457100, Челябинская область, г. Троицк, ул. Сибирская, 6.

	2.
	Организатор
	МУП «Электротепловые сети»

	3.
	Предмет закупки (наименование работ/услуг)
	Агентский договор на услуги формирования единого платежного документа (ЕПД), приёма платежей



4. Состав, содержание и объем работ (оказания услуг):
	№ п/п
	Наименование
	Характеристика
	Ед. изм.
	Коли-чество

	1. 
	Единый платежный документ
	Получение данных из биллинга Принципала;
Объединение данных по начислениям и задолженности;
Печать;
Доставка до потребителя.
	шт
	1

	2. 
	Формирование электронного ЕПД
	Объединение базы данных в единый платежный документ;
Формирование образов электронных платежных документов с отдельным QR-кодом;
Рассылка электронных платежных документов на электронную почту клиентов.
	шт
	1

	3. 
	Организация приема платежей с использованием транзитного счета банка
	Более 30 банков-партнеров
[bookmark: _GoBack]Ежедневное формирование реестров платежей
	шт
	1


Ежемесячная услуга: 
- формирование, печать и доставка единого платежного документа (бумажный или электронный вид); в срок до 28 числа ежемесячно выгрузка начислений, в срок до 05 числа ежемесячно доставка ЕДП;
- организация приема платежей с использованием транзитного счёта Расчетного банка;
- оперативный учет и контроль поступивших платежей на транзитный счет за услуги в базе данных Агента в течение отчетного периода.

5.	Срок договора, период оказания услуг:
	Срок действия договора: с 01 апреля 2026г. по 31 марта 2027г. 
Срок оказания услуг: ежемесячно.

6.	Место выполнения работ (оказания услуг):
Территория обслуживания МУП «Электротепловые сети» в г. Троицк, Челябинская область.

7.	Порядок (условия) выполнения работ (оказания услуг):
7.1. 	Агент от имени и за счет Принципала выполняет следующие действия за Принципала:
   - формирует, печатает и доставляет потребителям (физическим лицам) ЕПД;
   - формирует и доставляет электронные ЕПД потребителям (физическим лицам) их на электронную почту или в личный кабинет.
Агент от своего имени и за счёт Принципала совершает юридические и иные действия по заключению, исполнению, расторжению договоров с банками и иными кредитными организациями в целях обеспечения приема платежей, а именно:
    - организация приема платежей на транзитный счет. По согласованию с Принципалом порядок приема платежей может быть изменен;
   - оперативный учет и контроль поступивших платежей за Услуги в базе данных Агента в течении отчетного периода;
   - взаимодействие с банковскими и иными кредитными учреждениями, организациями и операторами почтовой связи в рамках исполнения Договора, в том числе сверка реестров и иные действия, связанные с исполнением обязанностей Агента по Договору.
- Агент разрабатывает и согласовывает форму ЕПД с Принципалом.
8. Требования к качеству, безопасности и энергоэффективности услуг.
8.1. Исполнитель несет ответственность за качество, безопасность и энергоэффективность оказанных Услуг.
8.2. При оказании услуг Исполнителю необходимо руководствоваться требованиями законодательства Российской Федерации и требованиями, установленными следующими законодательными актами Российской Федерации: 
Федеральный закон от 02.12.1990г. № 395-1 «О банках и банковской деятельности»;
Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
Федеральный закон от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов с использованием электронных средств платежа».
Федеральный закон от 27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платежной системе»;
- иных документов, подходящих по предмету Договора.
9. Гарантийные требования:
9.1. Требования к гарантии качества товара, работы, услуги, а также требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий их качества.
9.2. Гарантийный срок на оказание услуг распространяется на весь период действия договора. 
9.3. Стороны несут ответственность в пределах причинённого ущерба в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
