Техническое задание 
[bookmark: _Hlk228432325]на оказание услуг по техн‍‌‍​‍⁠﻿‌‌‌﻿﻿⁠‌⁠﻿​​‍‌﻿‌​‌⁠﻿﻿​﻿‌‍﻿‌⁠​‍⁠﻿﻿​⁠‍‍‌ической эксплуатации индивидуального теплового пункта, инженерных систем отопления, холодного и горячего водоснабжения, водоотведения, приборов учета тепловой энергии и холодного водоснабжения, техническое обслуживание вентиляции.
ОКПД2- 33.12.29.900 Услуги по ремонту и техническому обслуживанию прочего оборудования специального назначения, не включенные в другие группировки
1. [bookmark: _GoBack]Срок оказания услуг: c 18 мая 2026 года, но не ранее даты заключения договора по 31 декабря 2026 года.
Место оказания услуг: 
г. Тобольск 4 микрорайон, лом № 51;
г. Тобольск, 4 микрорайон, дом № 49
г. Тобольск, 8 микрорайон, дом № 33

2. Перечень работ: 
2.1. . Перечень, работ при эксплуатации ИТП и УУ:
	№ п/п
	Наименование работ
	Периодичность

	1. 
	Настройка и корректировка режимов системы автоматического регулирования (электронного контроллера, щита электроуправления, регулировочные клапаны, датчики температуры и давления, регуляторы прямого действия), теплотехнического и насосного оборудования, с целью оптимизации режимов теплопотребления здания, в зависимости от температуры наружного воздуха.
	При пуске отопления

	2. 
	Подготовка к отопительному периоду оборудования ИТП и предъявление ИТП энергоснабжающей организации для приема на новый отопительный период.
	1 раз в год

	3. 
	Осуществление технических консультаций по вопросам получения актов готовности к отопительному периоду.
	1 раз в год

	4. 
	Подготовка УУТЭ к работе в межотопительный и отопительный периоды с получением акта-допуска в эксплуатацию у инспектора теплоснабжающей организации.
	2 раза в год

	5. 
	Подготовка и сдача УУТЭ инспектору теплоснабжающей организации в эксплуатацию после ремонта и метрологической поверки приборов УУТЭ.
	По необходимости

	6. 
	Проведение гидравлических испытаний, запорной арматуры узлов ввода тепловой сети, а также подающего и обратного коллекторов системы отопления и ГВС. Проверка и настройка предохранительного клапана, на требуемое значение по давлению срабатывания.
	1 раз в год

	7. 
	Восстановление нарушенной изоляции на трубопроводах ИТП.
	По мере необходимости

	8. 
	Демонтаж измерительных приборов (манометров) для проведения очередной метрологической поверки с последующим монтажом на место установки.
	1 раз в год

	9. 
	Проведение профилактических мероприятий, но подготовке к работе комплекта приборов УУТЭ в межотопительный период в соответствии с инструкцией по эксплуатации. В том числе промывка внутренних каналов электромагнитных датчиков расхода.
	1 раз в год

	10. 
	Контроль сроков действия межповерочного интервала комплекта приборов УУТЭ.
	1 раз в год

	11. 
	Демонтаж приборов УУТЭ для проведения очередной метрологической поверки с последующим монтажом на место установки и пусконаладочными работами.
	В соответствии с межпроверочными интервалами

	12. 
	Проведение профилактических работ, тестирование электрооборудования, щитов управления и автоматики, защиты насосов.
	1 раз в год

	13. 
	При обнаружении неисправности или отказе в работе оборудования (Индивидуальные тепловые пункты, Узлы учета тепловой энергии и Повысительные насосные станции) осуществляются все необходимые меры для восстановления работоспособности на месте, либо демонтаж для ремонта на заводе-изготовителе или организации имеющей право и лицензию на проведение ремонта данного типа оборудования.
	По необходимости

	14. 
	Промывка теплообменников химическим способом в соответствии с регламентом работ и инструкциями по эксплуатации. (ТО теплообменников)
	1 раз в год

	15. 
	 Считывание регистрируемых параметров с тепловычислителей, формирование отчетов о теплопотреблении, по установленной форме, предоставление их в теплоснабжающую организацию, а также предоставление принятых отчетов Заказчику.
	1 раз в месяц

	16. 
	Производство корректировок отчетных форм, баз данных УУТЭ и модернизацию алгоритмов вычислений в соответствии с новыми нормативными документами.
	По необходимости

	17. 
	Контроль рабочего положения выключателей и переключателей, световой индикации и режимов работы электрооборудования.
	1 раз в месяц

	18. 
	Проверка работоспособности системы автоматизации в ручном (местном, дистанционном) и автоматическом режимах теплопотребления.
	1 раз в месяц

	19. 
	Внешний осмотр составных частей системы автоматического регулирования электрической части щита управления исполнительных устройств, насосов, приемно-контрольных приборов на отсутствие повреждений, коррозии, грязи. Осмотр прочности креплений, наличия пломб на приборах.
	2 раза в месяц

	20. 
	Контроль давления в системах отопления, горячего водоснабжения, расхода теплоносителя на подпитку системы отопления, рабочего положения запорной арматуры, исполнительных механизмов.
	1 раз в неделю

	21. 
	Проведение анализа работоспособности оборудования, выдача Заказчику рекомендаций по оптимизации режимов потребления.
	I раз в месяц

	22. 
	Промывка теплообменного аппарата 
	По необходимости


Поверка приборов УУТЭ входит в стоимость эксплуатации

2.2. Перечень работ при эксплуатации центрального отопления и систем теплоснабжения:

	№ п/п
	Наименование работ
	Периодичность

	1. 
	Регулировка системы отопления
	По мере необходимости

	2. 
	Устранение течи в трубопроводе, приборах и арматуре отопления
	По мере необходимости

	3. 
	Очистка, разборка и промывка грязевиков воздухосборников, компенсаторов, регулирующих кранов, задвижек, а в случае необходимости - их замена
	1 раз в квартал

	4. 
	Регулировка внутренней системы отопления; устранение утечек внутридомовой системы
	По мере необходимости

	5. 
	Выполнение сварочных работ при ремонте с заменой по необходимости участков трубопроводов до 1м., а также выполнение сварочных работ при течи стальных радиаторов (подлежащие ремонту).
	По мере необходимости

	6. 
	Опрессовка
	1 раз в год

	7. 
	Промывка внутридомовой системы отопления центрального отопления
	1 раз в год

	8. 
	При обнаружении отклонений в работе - планирование и проведение ремонтных или других работ
	По мере необходимости


Выполнение сварочных работ, при необходимости замена участков трубопроводов (стояков магистралей) до одного метра. Свыше одного метра замена трубопроводов оплачивается дополнительно.
Промывка системы отопления входит в стоимость эксплуатации.

2.3. Перечень работ при эксплуатации системы горячего и холодного водоснабжения, 
водоотведения:
	№ п/п
	Наименование работ
	Периодичность

	1. 
	Ремонт изоляции трубопроводов ГВС
	По мере необходимости

	2. 
	Регулировка трехходовых кранов
	По мере необходимости

	3. 
	Замена участка трубы до 1 м;
	По мере необходимости


Выполнение сварочных работ, при необходимости замена участков трубопроводов (стояков магистралей) до одного метра. Свыше одного метра замена трубопроводов оплачивается дополнительно.
Неисправности, возникшие в результате вандализма, устраняются Исполнителем после оплаты Заказчиком отдельно выставленного счета, (на основании примерной оценки следуемых к выполнению работ совместно представителями Заказчика и Исполнителя).

2.4. Перечень эксплуатационной документации: 
	№ п/п
	Наименование 
	Содержание

	1. 
	Оперативный журнал
	Регистрация оперативных действий, распоряжений вышестоящего и управленческого персонала и специалистов. Записи об авариях и инцидентах оборудования.

	2. 
	Оперативная схема тепловых энергоустановок
	Схема тепловых энергоустановок с указанием на них диаметров и номеров трубопроводов, арматуры, спускных, продувочных и дренажных устройств, насосов и регулирующих клапанов.

	3. 
	Программа переключения
	Запись о содержании операций и их перечень, время начала и окончания, условия проведения; сведения о персонале, выполняющем переключения, указания о последовательности переключений, положении запорной и регулирующей арматуры после их окончания; должность работника, контролирующего ход переключений и несущего за них ответственность.

	4. 
	Журнал обходов тепловых пунктов
	  Запись результатов обхода.

	5. 
	Журнал распоряжений
	Запись распоряжений руководства, руководящего персонала.

	6. 
	Температурный график центрального регулирования системы теплоснабжения
	График зависимости температур сетевой воды в подающих и обратных трубопроводах тепловой сети от температуры окружающего воздуха.

	7. 
	Журнал учета состояния контрольно-измерительных приборов и автоматики
	Записи о проводимых ремонтах, проверках работоспособности и поверках контрольно-измерительных приборов и автоматики.

	8. 
	Журнал дефектов и неполадок с оборудованием
	Запись о неисправностях тепловых энергоустановок. Указывается дата записи, характер неисправности и ее принадлежность.



2.5. Перечень обслуживаемого оборудования:
	№ п/п
	Наименование
	Кол. во

	1. 
	Расходомер
	9 шт.

	2. 
	Тепловычеслитель
	3 шт.



2.6. Перечень ИТП установленных (контрольные средства измерения)
	№
	Наименование
	Ед. изм.
	Кол-во

	г. Тобольск, 4 микрорайон, дом 49

	1. 
	Манометр: Зав № Вя12006724
	Шт.
	1

	2. 
	Манометр: Зав № ВЯ12006703
	Шт.
	1

	3. 
	Манометр: Зав № ВЯ12006710
	Шт.
	1

	4. 
	Манометр: Зав № ВЯ12006736
	Шт.
	1

	5. 
	Термометр: Зав № ВЯ12006653
	Шт.
	1

	6. 
	Термометр: Зав № ВЯ12006666
	Шт.
	1

	7. 
	Термометр: Зав № ВЯ1200653
	Шт.
	1

	г. Тобольск, 4 микрорайон, дом 51

	8. 
	Манометр: Зав № Вя 12006739
	Шт.
	1

	9. 
	Манометр: Зав № ВЯ12006740
	Шт.
	1

	10. 
	Манометр: Зав № ВЯ12006731
	Шт.
	1

	11. 
	Манометр: Зав № ВЯ12006704
	Шт.
	1

	12. 
	Термометр: Зав № ВЯ12006788
	Шт.
	1

	13. 
	Термометр: Зав № ВЯ12006641
	Шт.
	1

	14. 
	Термометр: Зав № ВЯ1200667
	Шт.
	1

	15. 
	Термометр: Зав № 2114
	Шт.
	1

	г. Тобольск, 8 микрорайон, дом 33

	16. 
	Манометр: Зав № 5432
	Шт.
	1

	17. 
	Манометр: Зав № 5261
	Шт.
	1

	18. 
	Манометр: Зав № 4582
	Шт.
	1

	19. 
	Манометр: Зав № 6183
	Шт.
	1

	20. 
	Манометр: Зав № НП10015
	Шт.
	1

	21. 
	Термометр: Зав № ВЯ12006668
	Шт.
	1

	22. 
	Термометр: Зав № ВЯ12006646
	Шт.
	1

	23. 
	Термометр: Зав № ВЯ12006670
	Шт.
	1

	24. 
	Термометр: Зав № Вя12006657
	Шт.
	1



3.Требования к качеству услуг, качеству материалов, к безопасности оказания услуг и безопасности результатов услуг используемых при оказании услуг 	
Техническое обслуживание должно осуществляться в соответствии с требованиями Правил технической эксплуатации, Правил промышленной безопасности, ГОСТ и СНиП, иной нормативно-технической документации, регламентирующих основные организационные и технические требования к эксплуатации оборудования. Исполнитель обязан обеспечить соответствие оказываемых услуг требованиям, установленным СП 73.13330 «Внутренние санитарно-технические системы зданий»; СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания» - устанавливает нормативы микроклимата, освещенности и другие гигиенические показатели, влияющие на ТО.
ГОСТ 34059-2017 «Инженерные сети зданий и сооружений. Общие требования к эксплуатации» - устанавливает общие правила эксплуатации инженерных систем в зданиях, включая требования к ТО и ремонту. Федеральным законом №123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» (с изменениями и дополнениями); Федеральным законом №384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений» (с изменениями и дополнениями), ПУЭ, ПТЭЭП и иным нормативным актам. Во время производства работ Исполнитель должен обеспечить соблюдение необходимых противопожарных мероприятий, мероприятий по технике безопасности и охране окружающей среды.
4. Условия выполнения услуг	
- Работы должны быть выполнены в объеме, установленном Техническим заданием и регламентами на техническое обслуживание. Исполнитель проводит техническое обслуживание и планово-предупредительный ремонт с применением своих материалов, инструментов и оборудования.
5. Требования к результату оказанных услуг.
- Критерием качественного оказания услуг Исполнителем является бесперебойное функционирование инженерных систем и сантехнического оборудования Заказчика, обеспечивающее соблюдение нормативных требований и комфортное пребывание сотрудников.
6. Требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества услуги:
-  При оказании услуг Исполнитель обеспечивает сохранность всех систем.
- Срок гарантии на услуги распространяется на весь период действия Договора, а на оборудование, установленное взамен неисправного (морально устаревшего) равен сроку гарантии завода изготовителя.
- В случае некачественного обслуживания Исполнителем, повлекшим выход из строя оборудования или его части, Исполнитель проводит замену этого оборудования или его части в течение 24 часов, за свой счет, вне зависимости от его стоимости.
- Гарантийный срок бесперебойной работы инженерных систем после выполнения текущего ремонта – не менее 12 месяцев с даты, подписания акта выполненных работ.
7. Аварийное обслуживание.
- Услуги по аварийному обслуживанию инженерных систем и оборудования включают в себя выполнение работ, связанных с ликвидацией аварий и неисправностей внутренних инженерных систем и сантехнического оборудования, которые могут повлечь повреждение оборудования и имущества, причинить вред жизни или здоровью окружающих. в том числе электрической части приточной вентиляции, по заявкам.
 - При получении заявки на устранение неисправности аварийного характера Исполнитель обязан прибыть на место исполнения заявки в течение 20 минут.
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