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Договор № ___
на поставку бензина и дизельного топлива для нужд МУП «Ливенские тепловые сети»

г. Ливны				                                                                                   «___» __________202_ г.

Муниципальное унитарное предприятие «Ливенские тепловые сети», именуемый в дальнейшем Заказчик, в лице директора Полетаева Сергея Дмитриевича, действующего на основании Устава, с одной стороны и____________________________________________, именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице ___________________________________________________, действующего на основании ___________________________, с другой стороны, на основании проведенного запроса предложений в электронной форме (далее по тексту – запрос предложений), протокол № _____________ от «____»________202_г. в соответствии с Федеральным законом от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», заключили настоящий Договор  о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Поставщик обязуется передать Заказчику в собственность топливо (далее – товар),  а  Заказчик обязуется принять товар и оплатить его.
1.2. Ассортимент, количество и цена Товара определяется в спецификации (Приложении №1) к настоящему Договору.
1.3. Поставка товара осуществляется путем отпуска его на Автозаправочных станциях/комплексах (далее – АЗС) согласно Перечню АЗС (Приложение № 2 к настоящему Договору) с использованием пластиковых карт с микрочипом (далее по тексту «карты»), выдаваемых Поставщиком:
Карта является техническим средством учета количества реализованных товаров и не является платежным средством.
1.4. Поставщик обеспечивает Заказчику отпуск Товара на АЗС по переданным ему картам.
1.5. Право собственности на товар, поставляемый по настоящему Договору, переходит от Поставщика к Заказчику в момент его получения  Заказчиком на АЗС.
1.6. АЗС, на которых Заказчик вправе получить Товар, в соответствии с условиями настоящего Договора, определяются Поставщиком в Приложении № 2 к настоящему Договору.

2. СРОК ПОСТАВКИ ТОВАРА
2.1. Товар передается Заказчику путем заправки автотранспорта Заказчика на основании карт в течение всего срока действия Договора, в соответствии с условиями Договора.
Срок передачи карт: не позднее 3 рабочих дней с момента заключения Договора.
2.2. Этапы исполнения Договора не установлены.
2.3. Сроки поставки товара: с 01 июля 2026г по 31 декабря 2026 года, либо до момента достижения общей суммы договора, в зависимости от того, какая дата наступит ранее.
Товар отпускается круглосуточно, в будни, выходные и праздничные дни.  

3.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1.    ПОСТАВЩИК ВПРАВЕ:
3.1.1. вносить изменения и дополнения в Перечень АЗС с обязательным уведомлением об этом Заказчика в течении пяти рабочих дней;
3.1.2. при несвоевременной оплате Заказчиком выставленного счета приостановить отпуск товара, на АЗС до момента полной его оплаты.
3.1.3. Принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора в соответствии с действующем законодательством РФ.
3.2. ПОСТАВЩИК ОБЯЗУЕТСЯ:
3.2.1. обеспечить Заказчику отпуск товара на сети АЗС Поставщика по картам в круглосуточном режиме (за исключением технологических перерывов) без выходных и праздничных дней;
3.2.3. предоставить Заказчику до 10 (десятого) числа месяца, следующего за отчетным оформленные в соответствии с законодательством бухгалтерские документы (счет, накладную, счет-фактуру, расшифровку по картам и т.п.) о приобретении Заказчиком товара с использованием карт. Отчетные документы направляются посредством электронной почты, с последующим предоставлением оригиналов. Оригиналы вышеуказанных документов забираются Заказчиком самостоятельно из офиса Поставщика, или передаются Заказчику при помощи ЭДО.  Поставщик не несет ответственности за неполучение Заказчиком вышеуказанных документов, если Заказчик не указал или указал ошибочный адрес электронной почты  в разделе 11 настоящего Договора;
3.3. ЗАКАЗЧИК ВПРАВЕ:
3.3.1. передавать карты уполномоченным лицам для получения товара на АЗС, согласно Перечню АЗС (Приложение № 2 к настоящему Договору);
3.3.2. Осуществлять контроль за объемом и сроками поставки товара.
3.3.3. Принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора в соответствии с действующем законодательством РФ.
3.3.4. По соглашению с Поставщиком изменить существенные условия Договора в случаях, установленных п. 4.3.-4.4.
0. ЗАКАЗЧИК ОБЯЗУЕТСЯ:
3.4.1. соблюдать установленный настоящим Договором порядок и условия получения товара на АЗС;
3.4.2. своевременно принимать и оплачивать надлежащим образом поставленный товар, в соответствии с условиями настоящего договора;
3.4.3. ежемесячно в течение 5-ти дней с момента получения от Поставщика оригинала накладной на товар передать Поставщику подписанный  и заверенный печатью Заказчика оригинал накладной на товар, полученный Заказчиком с использованием карт за отчетный календарный месяц   или направить подписанный ЭЦП накладную на товар посредством ЭДО;
3.4.4. в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента обнаружения некачественного товара известить об этом Поставщика;
3.4.5. в случае утраты карты незамедлительно уведомить об этом Поставщика по телефону/факсу/электронной почте с последующим предоставлением соответствующего письменного заявления, но не позднее 1-го (одного) рабочего дня.
3.4.6. принять решение об одностороннем отказе от исполнения договора, если в ходе исполнения договора установлено, что Поставщик не соответствует установленным документацией о закупке требованиям к участникам закупки или предоставил недостоверную информацию о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему стать победителем определения Поставщика.

4.ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1.  Расчеты по настоящему Договору производятся в рублях РФ.
4.2. Цена Договора составляет ____________ (___ рублей __ копеек), в том числе НДС - __% ____руб. ___коп., и остается неизменной в течение всего срока действия настоящего Договора, за исключением случаев, указанных в пп. 4.3. - 4.4. настоящего Договора.
Оплата осуществляется за счет собственных средств.
Цена единицы Товара – соответствует текущим ценам Поставщика и не может превышать цену за единицу Товара, установленную в настоящем Договоре. Цена единицы Товара, указанная в Приложение № 1 настоящего Договора действует на АЗС г. Ливны и Орловской области. За пределами Орловской области цена поставляемого Товара соответствует его розничной цене за наличный расчет, установленной на АЗС в день выборки Товара и указывается на Терминальном чеке, выдаваемом при получении Товара на АЗС.
Цена единицы поставляемого Товара соответствует его розничной стоимости за наличный расчет, установленной на АЗС в день выборки Товара, но не выше цены за единицу товара, сложившейся по результатам закупки (Приложение №1 к Договору). Цена каждой позиции сложившейся по результатам закупки, рассчитывается пропорционально коэффициенту снижения начальной (максимальной) цены контракта, полученной в ходе проведения процедуры закупки. В случае получения дробных итоговых единичных цен, имеющих более 2 знаков в дробной части, для обеспечения не превышения цены контракта, предложенной участником размещения заказа, с которым заключается договор, осуществляется округление полученных расчетных итоговых единичных цен на товары, работы, услуги до 2 знаков после запятой в меньшую сторону.
Поставщик оставляет за собой право предоставлять Заказчику скидку в соответствии с утвержденной Поставщиком Тарифной политикой.
4.3. Цена Договора может быть снижена по соглашению сторон без изменения предусмотренных Договором количества поставляемого товара. В случае, если Договор заключается с физическим лицом, за исключением индивидуального предпринимателя или иного занимающегося частной практикой лица, сумма, подлежащая уплате физическому лицу, уменьшается на размер налоговых платежей, связанных с оплатой Договора.
4.4. Заказчик по согласованию с Поставщиком в ходе исполнения настоящего Договора вправе изменить не более чем на десять процентов количество всего предусмотренного настоящим Договором товара при изменении потребности в товаре, на поставку которых заключен настоящий Договор.
4.5. После каждой операции с картой Заказчику в обязательном порядке выдается чек терминала. На чеке терминала о совершенной операции указывается дата и время операции, номер карты, номер терминала, количество и ассортимент товара, справочная информация о цене и стоимости товара.
4.6. Оплата Товаров производится Заказчиком на условиях предварительной оплаты самостоятельно. При этом Заказчик, осуществляя платежи, указывает в платежных поручениях номер Договора, по которому осуществляется оплата.
4.7. Обязательства Заказчика по оплате товаров считаются исполненными с момента поступления денежных средств на расчетный счет Поставщика. 
В случае изменения расчетного счета Поставщика, он обязан в однодневный срок в письменной форме сообщить об этом Заказчику с указанием новых реквизитов расчетного счета. В противном случае, все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в настоящем Договоре счет Поставщика, несет Поставщик. 
4.8. Поставщик до 10 числа месяца, следующего за отчетным, выставляет Заказчику следующие документы, содержащие данные за отчетный месяц (далее – отчетные документы), оформленные надлежащим образом: Счет, Счет-фактура, товарная накладная.

1. КАЧЕСТВО ТОВАРА
5.1. Поставщик гарантирует соответствие качества поставляемых товаров действующим стандартам, установленным на данный вид товаров, и предоставлением паспорта качества, обязательного для данного вида товаров, оформленного в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.2. Качество товара, поставляемого по настоящему Договору, должно соответствовать требованиям Технического регламента Таможенного союза «О требованиях к автомобильному и авиационному бензину, дизельному и судовому топливу, топливу для реактивных двигателей и мазуту» (ТР ТС 013/2011), требованиям установленным Техническим регламентом «О требованиях к автомобильному и авиационному бензину, дизельному и судовому топливу, топливу для реактивных двигателей и топочному мазуту», утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 27 февраля 2008 года № 118, Постановлению Госстандарта России от 31.01.2002 №42-ст «Топлива моторные. Бензин неэтилированный. Технические условия» ГОСТом Р 51866-2002 (ЕН 228-2004).
5.3. Соответствие товара Техническому регламенту подтверждается Поставщиком по требованию Заказчика путем предоставления Заказчику копий соответствующих документов: паспорт продукции с указанием в нем информации о сертификации (декларировании) товаров или с приложением копии сертификата (декларации) в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 27.02.2008 г. № 118 «Об утверждении технического регламента «О требованиях к автомобильному и авиационному бензину, дизельному и судовому топливу, топливу для реактивных двигателей и топочному мазуту» и Приказом Минэнерго России от 01.08.2001 г. № 229 «Правила технической эксплуатации автозаправочных станций РД 153-39.2-080-01».
5.4. Работы по контролю и обеспечению сохранения качества товаров при приеме, хранении, транспортировании и их отпуске в организациях нефтепродуктообеспечения должны проводиться в соответствии с Приказом Минэнерго РФ от 19.06.2003 г. № 231 «Об утверждении Инструкции по контролю и обеспечению сохранения качества нефтепродуктов в организациях нефтепродуктообеспечения».
5.5. Заказчик, которому передан Товар ненадлежащего качества, вправе потребовать от Поставщика, а Поставщик обязан исполнить требование о:
- возмещении стоимости некачественного Товара;
- возмещении ущерба, понесенного Заказчиком в связи с использованием некачественного топлива.
Претензии по качеству нефтепродуктов принимаются Поставщиком при наличии у Заказчика:
- фискального чека АЗС;
- подтверждения факта ненадлежащего качества Товара Актом экспертизы независимой экспертной организации, лаборатория которой аккредитована при Федеральном Агентстве по техническому регулированию и метрологии (ранее - Госстандарте России).

1. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
6.2. Поставщик не несет ответственность за использование Заказчиком или иными лицами Карты до момента приостановки/прекращения всех операций с использованием Карты и/или с момента возобновления операций с использованием Карты.
6.3. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Поставщик вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Договором в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. 
6.4. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Поставщиком обязательства, предусмотренного Договором, в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Поставщиком. 
6.5. Общая сумма начисленной неустойки (штрафов, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение Поставщиком обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора. 
6.6. В случае прекращения выполнения работ, предусмотренных Договором, по вине Заказчика, последний обязан возместить Поставщику фактически произведенные затраты. 
6.7. Поставщик несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации за нанесение ущерба любому имуществу Заказчика или третьих лиц, возникшее в результате его действия или бездействия при выполнении работ, предусмотренных Договором. 
6.8. Применение штрафных санкций не освобождает Стороны от выполнения принятых ими на себя обязательств по Договору. 
6.9. Поставщик освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажет, что ненадлежащее исполнение обязательства или просрочка его исполнения произошли вследствие обстоятельств непреодолимой силы или по вине Заказчика.
6.10. Уплата штрафа, предусмотренного законодательством РФ и/или Договором за нарушение любого обязательства, вытекающего из Договора, не освобождает Стороны от исполнения такого обязательства в натуре, а также от возмещения убытков, причиненных нарушением такого обязательства, в полном объеме.
6.11. В случае нарушения Заказчиком своих обязательств по предварительной оплате Товаров Поставщик вправе приостановить отпуск Товаров до момента поступления денежных средств на расчетный счет Поставщика.
6.12. Оплата пени, штрафов и неустоек по настоящему Договору производится только после признания Стороной претензии, направленной другой Стороной, либо по решению арбитражного суда.

1. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА.
7.1.	Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если таковые явились следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора, объективно препятствующих полному или частичному выполнению сторонами своих обязательств по настоящему Договору, включая, войны, военные действия любого характера, блокады, забастовки, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, а также запрет компетентных государственных органов на действия Сторон. Срок исполнения Сторонами Договорных обязательств отодвигается соразмерно времени действия таких обстоятельств и их последствий.
7.2.	Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору в силу вышеуказанных причин, должна без промедления, но не позднее 5 дней с момента наступления таких обстоятельств, письменно известить об этом другую сторону. Доказательством указанных в извещении фактов должны служить документы, выдаваемые компетентными государственными органами. Допускается извещение по факсимильной связи с обратным уведомлением о получении сообщения.
7.3. 	Не извещение или несвоевременное извещение другой Стороны согласно пункту 7.2. влечет за собой утрату права ссылаться на эти обстоятельства.
7.4. 	Если форс-мажорные обстоятельства и их последствия продлятся более трех месяцев, то каждая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, известив письменно об этом другую Сторону за 2 недели до предполагаемого расторжения. В этом случае действие Договора прекращается с момента получения этого извещения другой Стороной.

1. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента заключения договора.
8.2. Настоящий Договор действует по 31 декабря  2026 г., а в части взаиморасчетов – до полного исполнения сторонами своих обязательств.
8.3. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору должны быть совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными представителями Сторон.
8.4. Нарушение Поставщиком обязательств (одного или нескольких), предусмотренных Договором, признается Сторонами существенным нарушением Договора.
8.5. Изменение существенных условий Договора при его исполнении не допускается, за исключением их изменения по соглашению сторон в случаях, предусмотренных законодательством РФ.
8.6. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон; по решению суда по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации или в связи с односторонним отказом Стороны настоящего Договора от исполнения Договора в соответствии с положениями Гражданского законодательства (ст. 523 ГК РФ).
8.7. Любая из сторон вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, письменно уведомив другую сторону за 30 (Тридцать) дней до предполагаемой даты расторжения Договора. Договор прекращает свое действие после завершения всех взаиморасчетов Сторон.
8.8. Договор может быть расторгнут Заказчиком в одностороннем порядке в случае, если это условие было предусмотрено документацией о закупке и договором. 
8.9. Заказчик обязан принять решение об одностороннем отказе от исполнения/расторжении договора, если в ходе исполнения договора установлено, что поставщик (подрядчик, исполнитель) не соответствует установленным документацией о закупке требованиям к участникам закупки или предоставил недостоверную информацию о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему стать победителем закупочной процедуры.
8.10. При расторжении договора в одностороннем порядке по вине поставщика (подрядчика, исполнителя) Заказчик может предъявить требование об уплате неустоек в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств, предусмотренных договором, а также обратиться к поставщику с требованием о возмещении понесенных убытков при их наличии. 
8.11. Расторжение договора влечет за собой прекращение обязательств сторон договора, но не освобождает от ответственности за неисполнение обязательств, которые имели место быть до расторжения договора. 
8.12. Договор считается измененным или расторгнутым с момента получения одной стороной уведомления другой стороны об одностороннем отказе от исполнения договора полностью или частично, если иной срок расторжения или изменения договора не предусмотрен в уведомлении, соглашении сторон, либо не предусмотрен действующим законодательством.
8.13. При внесении в реестре договоров требуется указывать цену единицы товара или услуги (работы). В случае если предметом договора являются работы по сносу, возведению, реконструкции, ремонту и другие строительные работы, информацию о стране происхождения и стоимости единицы товара необходимо включить в реестр, относительно товара/материала, который подлежит принятию заказчиком к бухучету в качестве отдельного объекта основных средств. 
Информацию об исполнении договора в реестр договоров требуется вносить в течение 10 дней с момента исполнения договора, в том числе приемки товара, работы или услуги.
По каждому коду целевой статьи расходов требуется указать объём субсидий в обеспечении закупки, при субсидировании из источников финансирования в соответствии с целевыми программами, предусмотренными законодательством РФ.

1. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
9.1. Заказчик заявляет, что любое лицо, являющееся фактическим держателем карты, является уполномоченным представителем Заказчика. Поставщик, сотрудники и обслуживающий персонал АЗС не имеют права и не обязаны проводить дальнейшую проверку личности или наличия соответствующих полномочий у Держателя карты Заказчика.
9.2. В случае изменения местонахождения или других реквизитов Сторон в течение срока действия настоящего Договора Стороны обязуются известить друг друга в пятидневный срок с момента вступления в силу таких изменений.
9.3. Сторона, не известившая или несвоевременно известившая другую Сторону, о вышеуказанных изменениях несет ответственность за все связанные с этим неблагоприятные последствия.
9.4. В случае возникновения споров по настоящему Договору Стороны принимают все меры для решения их путем переговоров. При невозможности решения споров и разногласий путем переговоров Стороны вправе обратиться в Арбитражный суд Орловской области.
9.5. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны только при условии их составления в письменной форме и подписания уполномоченными представителями обеих Сторон.
9.6. Стороны соглашаются с тем, что Договор, включая его условия, а также любая информация и документы, касающиеся любой из Сторон и предоставленные или ставшие известными любой из Стороны в рамках исполнения Договора, содержат коммерческую тайну Сторон и не подлежат разглашению или передаче третьим лицам за исключением случаев предусмотренных действующим законодательством РФ.
9.7. Все документы, исходящие от Стороны по Договору и отправляемые в рамках исполнения Договора, должны быть подписаны уполномоченным лицом Стороны-отправителя.
9.8. Настоящий Договор заключен на электронной торговой площадке и подписан электронными подписями. Стороны вправе изготовить копии настоящего Договора в письменном виде.
9.9. Настоящий Договор имеет приложения, являющиеся его неотъемлемой частью:
Приложение № 1 – Спецификация.
Приложение № 2 – Перечень АЗС.
Приложение № 3 – Правила пользования картой.
Приложение № 4 – Антикоррупционные условия.


1. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ПОСТАВЩИК

Адрес места нахождения: 
Адрес для почтовых отправлений:

Тел.(факс) 
Эл.почта:
Банковские реквизиты:
ИНН 
КПП
БИК
ОКОПФ 
ОКПО 
ОКВЭД 
ОГРН (ОГРНИП)
ОКТМО
Дата постановки на учет 
в налоговом органе







Поставщик
Наименование должности



_________________ФИО


«      »                       202_ г.
м.п.
	ЗАКАЗЧИК
МУП «Ливенские тепловые сети»
Адрес места нахождения: 303852, Орловская область, г. Ливны, пер. Железнодорожный, д. 10 а
Адрес для почтовых отправлений: 303852, Орловская область, г. Ливны, пер. Железнодорожный, д. 10 а
Тел. 8 (48677) 2-29-89, факс. 2-10-80
Эл.почта:  livteploseti@yandex.ru, yahontova30@mail.ru
Филиал «Банка Заречье»(АО) в г. Орле
р/счет 40702810425010000054
к/с30101810100000000704
ИНН 5702012944
КПП 570201001
БИК 045402704
ОКПФО 65243
ОКПО 25979213
ОКВЭД 35.30
ОГРН 1155749008480
ОКТМО 54705000
Дата постановки на учет
в налоговом органе: 10.09.2015г.

Заказчик:
Директор МУП «Ливенские тепловые сети»



_________________ С. Д. Полетаев

«      »                       202_ г.
м.п.






Приложение № 1 к Договору № ___
от «         »202_г.


СПЕЦИФИКАЦИЯ

	№ п/п
	
Наименование
	
Ед. измерения
	Страна происхождения товара
	
Кол-во
	Цена за ед. товара, с НДС, (руб.)
	Общая стоимость товара, с НДС (руб.)

	
	Топливо дизельное 
	Литр кубический дециметр
	
	
	
	

	
	Бензин 92
	Литр кубический дециметр
	
	
	
	

	
	Общая стоимость:
	



Количество потребления каждого вида товара определяется фактической потребностью Заказчика.

Наименование должности	                                     Директор
_______________________ ФИО	                         _______________________ Полетаев С. Д.
	м.п.	м.п.





Приложение № 2 к Договору № _______________
от «___» ________ 202_ г.

ПЕРЕЧЕНЬ АЗС ПОСТАВЩИКА
на территории г. Ливны и Орловской области





Наименование должности	                                     Директор
_______________________ ФИО	                         _______________________ Полетаев С. Д.
	м.п.	м.п.





                     Приложение № 3Договору № ___
от «___» __________ 202_ г.

ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ КАРТОЙ

1. Порядок получения нефтепродуктов / товаров:
1.1. предъявить Карту оператору-кассиру АЗС/АЗК. 
1.2. назвать вид нефтепродукта / товара. 
1.3. назвать необходимое количество нефтепродуктов/ товара. 
1.4. оператор-кассир АЗС/АЗК на терминале проверяет текущую информацию по Карте. 
для проведения операции оператор-кассир должен предложить держателю Карты ввести на специальном устройстве (PIN-Pad) идентификационный код Карты (PIN-код). В случае технической невозможности предоставить PIN-Pad, держатель Карты обязан сообщить PIN-код оператору-кассиру. 
1.5. оператор-кассир АЗС/АЗК производит отпуск нефтепродуктов / товара по Карте. 
1.6. после проведения операции с Картой оператор-кассир: 
1.6.1. возвращает Держателю Карту. 
1.6.2. выдает терминальный чек (см. п.2), который подтверждает проведенную операцию. 
1.7. В случае, если топливо не вошло полностью в топливный бак ТС, необходимо предъявить Карту оператору-кассиру, чтобы произвести частичный возврат. 
1.8. Запрещается осуществлять заправку нефтепродуктов в бак до предоставления топливной Карты оператору АЗС/АЗК, в том числе при заправке до полного бака! 
1.9. Пополнение карты и добавление дополнительных видов топлива происходит только в регионе получения карт. 
2. Терминальный чек содержит следующую информацию
(пример – внешний вид и состав может быть изменён!):
3.Операция с Картой может быть остановлена Терминалом по следующим причинам:
	     ИНН
------------------------
       0000019959       
01/01/08        14:01:44
POS No             00004
Карта No      0400000001
Филиал No          00001
Фирма No           00039
Аи-95 ----------- (ДЕБ.)
  1:       -       10.00
========================
Итого      Л       10.00
Цена за    ЛИТ     20.10
Сумма в    РУБ    201.00
В т.ч. НДС РУБ     30.66
========================
-- Остаток в кошельке --
+   2000,00 /+      0,00
Ост.м/лим  РУБ  160.00
Макс. м/лим  РУБ  300.00
------------------------
Оператор No
	ИНН организации

№ чека
Дата, время
Номер ТО (технический)
№ Карты Держателя
№ филиала карты Держателя
№ фирмы Держателя карты
Вид Товара/Услуги и вид операции, проводимой с Картой
Количество отпущенных единиц Товаров (литры/рубли и т.д.)


Цена за единицу Товара 
Стоимость отпущенных Товаров
Сумма НДС


Остаток средств на рублёвом кошельке (если лимитная схема, то не отображается)
Текущий остаток месячного/недельного/суточного лимита на рублёвом кошельке
Размер месячного/недельного/суточного лимита на рублёвом кошельке





	Неверный PIN или
Ост.попыток: 2 или
!!! ПОСЛЕДНЯЯ !!!
	Сообщение выводится при вводе неверного PIN-кода Карты. Необходимо ввести правильный PIN-код. Имеется возможность ввести PIN-код только ТРИ раза. После трехкратного неправильного введения PIN-кода Карта блокируется. Разблокировать ее можно только в офисе Поставщика. После двух неправильных попыток необходимо связаться со своей организацией и уточнить PIN-код по Карте.

	Услуга недоступна
	Был выбран вид Товара, отсутствующий на Карте.

	ПРЕВЫШЕНИЕ
сут. Лимита
	Стоимость покупки превышает остаток текущего суточного лимита.

	ПРЕВЫШЕНИЕ
мес. Лимита
	Стоимость покупки превышает остаток текущего месячного лимита.

	Карта в черном списке или
Фирма в черном списке
	Карту обслуживать запрещается, так как она находится в черном списке.

	Срок действия Карты истек

	Каждая Карта имеет срок действия 6 (шесть) месяцев со дня последнего обслуживания по Карте. Когда этот срок заканчивается, Карта может не приниматься к обслуживанию. Срок действия Карты можно продлить в офисе Поставщика.

	НЕИЗВЕСТНАЯ ОШИБКА
ОШИБКА СБРОСА
	Возможно, Карта была некорректно вставлена или сдвинута во время работы с ней. Также не исключено, что контактная площадка Карты покрыта грязью, что нарушает контакт. Необходимо повторить операцию.

	КАРТА БЫЛА УДАЛЕНА
	Карта вынута из Картоприемника Терминала или сдвинута. Необходимо повторить операцию.

	Ошибка чтения или 
Ошибка операции или
Ошибка записи
	Оператору ТО необходимо повторить операцию.
Если сообщение не устранено, то Держателю карты необходимо предоставить Карту в офис Поставщика.


[bookmark: _Toc378165056]
4. Дополнительные положения:
4.1. В случае невозможности проведения операции с Картой по любой причине (поломка Терминального оборудования, неисправность Карты, иные причины, указываемые в чеках отказа, сообщения об ошибках и др.) необходимо:
· Получить Терминальный чек, на котором указана причина отказа.
· немедленно связаться:
· в рабочие часы Поставщика по рабочим дням РФ - с Поставщиком по телефонам, указанным в реквизитах договора с Поставщиком;
· в праздничные и выходные дни, а также во внерабочее время Поставщика - с дежурным сотрудником единого Центра Информационной Поддержки Клиентов по телефону круглосуточной линии: _______________.

4.2. Внимание! Сохраняйте чек отказа!
Карты являются собственностью Поставщика и подлежат возврату по окончании срока действия договора/контракта

1. Блокировка карты.
0. Блокировка Карты (прекращение операций по Карте) / Разблокировка Карты (возобновление операций по Карте):
5.1.1. Производится ПОСТАВЩИКОМ по письменному заявлению ЗАКАЗЧИКА, оформленному на официальном бланке ЗАКАЗЧИКА с проставлением подписи уполномоченного лица ЗАКАЗЧИКА. Заявление может быть направлено в адрес ПОСТАВЩИКА / местных офисов ПОСТАВЩИКА посредством электронной почты с обязательным последующим предоставлением оригинала заявления в рабочее время ПОСТАВЩИКА / местных офисов ПОСТАВЩИКА по месту их нахождения.
Блокировка Карты (прекращение операций по Карте) / Разблокировка Карты (возобновление операций по Карте) производится ПОСТАВЩИКОМ в течение 12 часов с момента получения письменного заявления ЗАКАЗЧИКА о необходимости блокировки / разблокировки Карты или с момента поступления денежных средств на Карту / счёт ЗАКАЗЧИКА. Течение срока возникновения обязанности ПОСТАВЩИКА по блокировке / разблокировке Карт начинается в рабочий день, следующий за днем получения письменного заявления от ЗАКАЗЧИКА.
5.1.2. ЗАКАЗЧИК вправе осуществить мероприятия по блокировке (прекращение операций по Карте) / разблокировке (возобновление операций по Карте) самостоятельно с использованием Личного кабинета ЗАКАЗЧИКА. Блокировка (прекращение операций по картам) производится незамедлительно. Разблокировка (возобновление операций по Карте) с использованием Личного кабинета возможна только при условии блокировки (прекращение операций по Карте) с использованием Личного кабинета. 
5.1.3. ЗАКАЗЧИК вправе осуществить мероприятия по блокировке (прекращение операций по Карте) по телефону «Горячей линии» ПОСТАВЩИКА с использованием Кодового слова в случае наличия отдельного заявления ПОСТАВЩИКА об использовании способа блокировки (прекращение операций по Карте) с использованием Кодового слова. Блокировка (прекращение операций по картам) производится не позднее 6 часов с момента получения ПОСТАВЩИКОМ сообщения ЗАКАЗЧИКА. Разблокировка (возобновление операций по Карте) производится по письменному заявлению ЗАКАЗЧИКА в порядке п. 5.1.1 Приложения №3 настоящего Договора.
0. Блокировка Карты (прекращение операций по Карте) производится ПОСТАВЩИКОМ в случаях:
· получения письменного заявления ЗАКАЗЧИКА;
· нарушения ЗАКАЗЧИКОМ условий настоящего Договора.
0. ЗАКАЗЧИК заявляет, что любое лицо, являющееся фактическим Держателем Карт, переданных ПОСТАВЩИКОМ ЗАКАЗЧИКУ во исполнение Договора, является уполномоченным представителем ЗАКАЗЧИКА. ПОСТАВЩИК, его сотрудники и Оператор ТО не имеют права и не обязаны проводить дальнейшую проверку личности или наличия соответствующих полномочий у Держателя Карты.
Товары, полученные Держателем Карты до момента блокировки (прекращение операций по Карте) в соответствии с условиями Договора, считаются полученными ЗАКАЗЧИКОМ и подлежат оплате в полном объеме.


Наименование должности	                                     Директор
_______________________ ФИО	                         _______________________ Полетаев С. Д.
	м.п.	м.п.







Приложение № 4 к Договору № ______________
от «___» __________ 202_ г.


АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ.
1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
3. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными в настоящем пункте способами, ставящими работника в определенную зависимость и направленными на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его Стороны.
	Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его Стороны, понимаются:
1. предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;
1. предоставление каких-либо гарантий;
1. ускорение существующих процедур;
1. иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.
4. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо антикоррупционных условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После уведомления другой Стороны, Сторона направившая уведомление, проводит проверку подозрительной информации, при этом в случае необходимости другая Сторона обязана обеспечивать полное содействие, в том числе предоставляя необходимую дополнительную информацию. В случае подтверждения факта нарушения каких-либо антикоррупционных условий, Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения от другой Стороны, что нарушение полностью устранено,  и проверки факта устранения нарушения. 
5. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящих условий контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.
6. Стороны настоящего Договора признают проведение процедур по предотвращению коррупции и контролируют их соблюдение. При этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск деловых отношений с контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную деятельность, а также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции. При этом Стороны обеспечивают реализацию процедур по проведению проверок в целях предотвращения рисков вовлечения Сторон в коррупционную деятельность.
7. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в рамках исполнения настоящего Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных конфликтных ситуаций.
8. Стороны гарантируют полную конфиденциальность при исполнении антикоррупционных условий настоящего Договора, а также отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и для конкретных работников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений.
9. Заключая настоящий Договор, ЗАКАЗЧИК подтверждает, что он ознакомлен и обязуется придерживаться принципов, указанных в следующих документах:
____________________________________________________;
____________________________________________________;


