ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по химчистке матрацев

ОКПД 2: 96.01.12.141 

1. Общий объем:  
	№ п/п
	Ассортимент белья, сдаваемого в обработку и услуги
	ед. изм.
	кол-во

	1
	Химчистка матраца (детского)
	шт
	166



2. Сроки оказания услуг: с момента подписания договора по 31 августа 2026 года. 
3. Место оказания услуг: на территории Исполнителя. Забор матрацев производится Исполнителем с адресов Заказчика: ХМАО-Югра, г. Мегион, ул. Заречная, 19/4 (корпус 1), Садовая 28/4 (корпус 2)
4. Условия и характеристика оказываемых услуг.
4.1. Услуги по химчистке матраца включают в себя следующие виды услуг: сухая уборка, удаление пятен, обработка чистящими средствами, промывка, дополнительные обработки (Устраняет пыль, аллергены, бактерии и споры плесени, расщепляет органические загрязнения (пот, мочу, остатки пищи), уничтожая бактерии и вирусы), сушка, упаковка и доставка до Заказчика. 
4.2. Доставка матраца от Заказчика до Исполнителя и обратно, погрузка, разгрузка производится за счет Исполнителя.
4.3. Транспортировка чистого матраца из прачечной и грязного матраца в прачечную должна осуществляться в упакованном виде специально выделенным автотранспортом исполнителя.
5. Требования к качеству оказываемых услуг.
[bookmark: _GoBack] Оказание услуг должны проводиться в соответствии с действующими нормативными актами и СанПиН:
- Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
- ГОСТ Р 52058-2021 «Услуги бытовые. Услуги прачечных. Общие технические условия» (утв. Постановлением Госстандарта России от 28.05.2003 №161-ст);
- ГОСТ 19917-2014 Мебель для сидения и лежания. Общие технические условия;
- СП 2.1.3678-20 «Свод правил. Санитарно-эпидемиологические требования к эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих продажу товаров, выполнение работ или оказание услуг».
Обеспечивает упаковку матраца в материал, предотвращающий порчу матраца во время доставки Заказчику.
Исполнитель закрепляет за Заказчиком отдельное место для складирования грязного и обработанного матраца.
В случае если Заказчиком будут обнаружены некачественно оказанные услуги, исполнитель своими силами и без увеличения стоимости повторить обработку матрацев в течение суток в случае предъявления претензий на качество обработки со стороны Заказчика. 
Исполнитель выдает матрац сухим и отглаженным, а также упакованным в материал предотвращающий порчу и загрязнение белья при его транспортировке.  
Несет полную материальную ответственность за полученное на обработку матрацев с момента получения белья от Заказчика и до сдачи обработанного белья Заказчику. В случае утери или порчи белья между Заказчиком и Исполнителем, с которым заключается контракт будет составлен акт о потере или порче белья. Исполнитель в соответствии с актом должен возместить Заказчику нанесенные убытки в полном объеме.

6. Прием и выдача матрацев
6.1. Прием матраца в химчистку производится на основании квитанции с указанием ассортимента, количества и веса сдаваемого белья.
6.2. Прием матраца на склад производиться на основании подписания акта о выполненной работе. 
6.3. Чистый матрац упаковывается в чистые мешки или полиэтиленовые пакеты по ассортименту.
6.4. Чистый матрац выдается на основании накладной с указанием количества матраца.

7. Требования к качеству и надежности.
7.1. Исполнитель обязан обеспечить качественное выполнение услуг (матрац должен быть чистым, без пятен, без наличия посторонних запахов, хорошо отглаженным и упакованным) с соблюдением сроков выполнения услуг.
7.2. В случае если качество химчистки матраца не устраивает Заказчика, Исполнитель обязан обработать матрац повторно в течение 2 дней, не взимая оплаты за услугу.
7.3. Требования к упаковке:
После химчистки изделия должны быть сложены и упакованы в мешки. Не допускается складывать влажные изделия. 

