ДОГОВОР №_______

г. Балаково                                                                                              «_____» _________ 2026г.













1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1 Предметом настоящего договора является оказание услуг по бронированию мест, оформлению и выписке Агентством авиабилетов на пассажирские авиаперевозки по маршрутам, указанным в Приложении №1 (Техническое задание).

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Каждая состоявшаяся сделка оформляется двусторонней накладной, которая будет являться неотъемлемой частью настоящего договора. 
Договор авиаперевозки удостоверяется авиабилетом (электронным авиабилетом в форме маршрутной квитанции или билетом, оформленным на бланке строгой отчетности — БСО), а также иными документами и сведениями, позволяющими достоверно установить факт заключения договора авиаперевозки. В случае противоречия информации, указанной в авиабилете, со сведениями, содержащимися в базе данных Глобальной Дистрибутивной Системы, приоритет имеет информация из базы данных.
Вся ответственность за авиаперевозку лежит на компаниях осуществляющих перевозку.

3. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН
3.1.  Агентство обязуется:
· производить бронирование мест по заявке Заказчика;
· оформлять авиабилеты на места, забронированные по заявке Заказчика, после получения их полной стоимости по действующим тарифам на момент оформления авиабилета или предоставления гарантийного обязательства оплаты на заранее оговоренную фиксированную сумму или процент;
· Счета выставляются по мере предоставления услуг Агентством и оплачиваются в российских рублях. При возникновении дополнительных расходов и согласие на них Заказчика заключается дополнительное соглашение к договору и выставляется дополнительный счет на услугу. Агентство предоставляет клиенту за авиабилеты и за другие услуги, акт оказанных услуг. В конце месяца акт сверки расчетов.
· Агентство обязуется отправить Маршрутную квитанцию, являющуюся подтверждением об оформлении авиабилета на имя Пассажира, на адрес электронной почты, указанный Заказчиком при бронировании и оплате авиабилета.
· Агентство не несет ответственности за возможное изменение расписания, замену типа воздушного судна или отмену рейса, задержку самолетов;
· Агентство не несет ответственности за достоверность, представленной Заказчиком информации на лиц, на чьи имена оформлены авиабилеты, в случае возникновения трудностей с прохождением паспортно-визовых и таможенных формальностей; 
3.2.    Заказчик обязуется:
· Заказчик перечисляет Агентству денежные средства в размере стоимости авиационных билетов в сроки, оговоренные Правилами и распоряжениями Перевозчиков. Агентство обязуется информировать Заказчика о вышеуказанных Правилах. 
· Все счета должны быть оплачены Заказчиком в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения.
· Подтверждением оплаты счета Заказчиком является поступление денежных средств на расчетный счет Агентства.
· предоставлять Агентству заявки на бронирование авиабилетов в письменном виде, или в устной форме, посредством бронирования по телефону;
· производить оплату в сроки, оговоренные правилами и распоряжениями авиаперевозчиков, различными для каждого типа тарифа, применяемого при оформлении авиабилетов;
· своевременно вносить все необходимые изменения в ранее направленные заявки;
· при необходимости, своевременно производить аннуляцию забронированных мест, согласно правилам, установленным авиаперевозчиками в каждом конкретном случае;
· осуществлять контроль над действиями Агентства в конкретных случаях оформления перевозок, запрашивая всю необходимую информацию со стороны Агентства;
· строго следовать установленными Агентством и соответствующими авиакомпаниями технологиям бронирования и оформления авиаперевозок;

4. ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ
0. Стоимость услуг по данному договору составляет 
0. Оплата по настоящему Договору производится Заказчиком в безналичном порядке путем перечисления денежных средств на расчетный счет «Агентства» на основании выставленного «Агентством» счета и (или) счета-фактуры, подписанного Сторонами акта оказанных услуг в течение 7 (семи) рабочих дней со дня утверждения Заказчиком акта приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452).
На основании подписанного Сторонами акта оказанных услуг Заказчик формирует акт приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) (далее – акт приемки (ф. 0510452) и передает его на подпись «Агентству».
«Агентство» обязано подписать акт приемки (ф. 0510452) и передать его Заказчику в течение пяти рабочих дней после подписания. В случае отказа «Агентства»  от подписания акта приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) Заказчик обязан письменно зафиксировать это в акте приемки товаров, работ, услуг, чтобы услуги считались принятыми.
0. При получении оформленных авиабилетов, представитель Заказчика предоставляет ответственному сотруднику Агентства оригинал банковского платежного поручения с отметкой об исполнении и доверенность установленного образца на право получения документов.
0. Возврат неиспользованных денежных сумм, перечисленных Заказчиком Агентству, производится в течение пяти банковских дней с момента получения Агентством письменного запроса Заказчика, при этом возврат производится исключительно в валюте первоначального платежа. Агентство не предусматривает выплаты каких-либо компенсационных платежей, при этом возвращаемая сумма не индексируется.
0. При возврате авиабилетов сервисные сборы не выплачиваются, за исключением вынужденных возвратов.  
0. В случае несвоевременной оплаты Заказчиком подтвержденных мест, Агентство оставляет за собой право аннулировать бронирование.

5. УСЛОВИЯ АННУЛЯЦИИ
5.1. Аннуляция индивидуальных и групповых заявок по инициативе Заказчика производится Агентством в соответствии с правилами, регламентируемыми авиакомпанией, которые в обязательном порядке доводятся до сведения Заказчика.

6. РЕКЛАМАЦИЯ
0. Авиабилеты, оформленные на блок - чартерные перевозки, рекламации не подлежат.
0. В остальных случаях Агентство руководствуется действующими правилами ИАТА.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
0. Агентство принимает на себя полную ответственность и гарантирует полное возмещение убытков и понесенных затрат в следующих случаях, произошедших по вине Агентства, при их полном   документальном подтверждении:
· неправильное оформление авиабилетов или сопровождающей документации;
· нарушение Агентством определенных правил и технологии бронирования перевозок.

8. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
0. Агентство, принимая на себя обязательства по представлению интересов данных авиаперевозчиков перед пассажирами (клиентами Заказчика), настоящим четко разграничивает меру своей ответственности за действия соответствующих авиаперевозчиков. А именно: не принимает на себя ответственность за действия авиакомпании, повлекшие за собой замену воздушного судна, изменения в расписании, отмену рейсов, задержку рейсов, не обеспечение стыковок в аэропортах трансферта, утерю багажа или личных вещей пассажиров, частичную потерю трудоспособности. 

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
9.1. Агентство осуществляет оформление и реализацию авиабилетов в соответствии с правилами международных и внутренних авиатарифов, регулирующих условия выполнения перевозок.
9.2. Договор составлен в двух экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу.
9.3. Договор, может быть, расторгнут в любое время, по желанию любой из сторон, через пять рабочих дней с момента поступления письменного заявления о последнем. Окончательная совместная сверка взаиморасчетов, в данном случае, обязательна.

10. ЮРИСДИКЦИЯ И ПОРЯДОК РЕШЕНИЯ СПОРОВ
10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действуют по 31 декабря 2026 года, а в части принятых обязательств до полного их исполнения. 
10.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору вносятся сторонами в письменной форме, и оформляются в виде приложений.
10.3. Все возникающие между сторонами споры решаются путем переговоров. Любые претензии Заказчика рассматриваются Агентом в течение трех рабочих дней, при этом письменный ответ направляется заказчику незамедлительно.
10.4. В случае не достижения сторонами взаимной договоренности, конфликт рассматривается в порядке, установленном законодательством РФ, и передается на рассмотрение в Арбитражный суд г. Саратова.
10.5. Данный Договор и его исполнение регулируются требованиями законодательства РФ, условиями Варшавской конвенции от 12.10.1929 г. для унификации некоторых правил, касающихся международных воздушных перевозок, Гаагскому Протоколу от 28.09.1955г., в зависимости от того, какие из этих документов могут быть применены в конкретных случаях. Обслуживание и перевозки по данному Договору в полной мере соответствуют рекомендациям Международной Ассоциации Воздушного Транспорта (IATA).    

11. ФОРС – МАЖОР

11.1. Агентство и Заказчик в равной степени освобождаются от какой-либо ответственности по обязательствам настоящего Договора вследствие мятежей, войны, гражданских беспорядков или других непредвиденных обстоятельств непреодолимой силы, а также в случае принятия законодательных или нормативных актов, препятствующих или же делающих крайне невыгодным исполнение данного Договора.

12. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПОДПИСИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
МП

	ЗАКАЗЧИК:
Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования «Спортивная школа «Турбина»
МАУДО «СШ «Турбина»
Юр./факт. адрес: 413840, Россия, Саратовская область, г. Балаково, ул. Спортивная, д. 1
Тел/факс: 8-(8453)-44-79-53
E-mail: speedway_turbina@mail.ru
ОГРН 1126439000577
ИНН 6439078445
КПП 643901001
ОКПО 37784634
Комитет финансов администрации БМР (МАУДО «СШ Турбина») л/с 244040092
КС 03234643636070006000
Банк: ОКЦ №3 Волго-Вятского ГУ Банка России//УФК по Саратовской области, г. Саратов
БИК 016311121
ЕКС 40102810845370000052

И.о. Директора

_________________/
МП

















Приложение №1 
к договору №__________ 
от «_____» ____________ 2026 г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
на оказание услуг по бронированию мест, оформлению и выписке авиабилетов 
по маршрутам

	№ п/п
	Наименование
	Текст пояснений

	1.
	Наименование, объем и
характеристики поставляемых авиабилетов*
	маршрут №1
	1.1. Билеты компании Аэрофлот по следующим маршрутам (одна пересадка в г. Москве): 
г. Саратов - г. Москва
Дата вылета/прибытия – 13.07.2026 г./не позднее 14.07.2026 г. 
г. Москва – г. Владивосток
Дата вылета/прибытия – 14.07.2026 г./ не позднее 14.07.2026 г.
Количество человек – 11 (одиннадцать)
Время в пути не должно превышать одни сутки.
Билеты возвратные, с багажом и ручной кладью.

	
	
	маршрут №2
	1.4. Билеты компании Аэрофлот по следующим маршрутам (одна пересадка в г. Москве): 
г. Владивосток- г. Москва- г. Саратов
Дата вылета–18.07.2026 г. 
Количество человек – 11 (одиннадцать)
Время в пути не должно превышать одни сутки.
Билеты возвратные, с багажом и ручной кладью.

	
	
	* Цена Договора включает в себя стоимость Услуг и все расходы, связанные с их оказанием, в том числе расходы на страхование, уплату налогов, сборов, пошлин и иных платежей, связанных с исполнением договора.
Стоимость авиабилетов должна соответствовать тарифу экономического класса.

	2.
	Дополнительные условия:







	- при оформлении билетов должны использоваться только опубликованные в системах бронирования тарифы с учетом возможных скидок, предоставляемых компаниями по соглашениям между компанией и Исполнителем; 
-допускается по согласованию с Заказчиком использование тарифов по спец. предложениям от компаний (авиакомпаний);
- возможность возврата билетов по заявке Заказчика, возврат стоимости оформленных и оплаченных авиабилетов в соответствии с правилами и условиями примененного тарифа;
- предоставление информационно-справочной информации по запросу Заказчика (о расписании рейсов самолетов, о наличии мест, о стоимости билетов и провоза багажа, об условиях применения тарифов, о правилах перевозки пассажиров, о нормах, правилах перевозки багажа, о предоставлении льгот, скидок, другую информацию, относящуюся к перевозкам и бронированию, оформлению приобретению и доставке билетов) осуществляется посредством телефонной и (или) факсимильной) связи, электронной почты;
-оформление проездных документов в соответствии с законодательством Российской Федерации;
-осуществление услуг бронирования, оформления и продажи авиабилетов по заявке Заказчика на авиарейсы, осуществляемые авиакомпаниями, обеспечивающими безопасность полетов в соответствии с требованиями действующего законодательства и международными стандартами, а также обслуживание пассажиров во время перевозки в соответствии с требованиями действующего законодательства и международными стандартами (в т. ч. организация  питания на борту во время полетов, бесплатный провоз не менее 20 кг. багажа), имеющими все необходимые сертификаты и разрешения для выполнения авиационных перевозок под управлением экипажа, допущенного к осуществлению полетов в соответствии с требованиями законодательства.

	3.
	 Место и срок поставки авиабилетов
	Виды поставок: посредством электронной почты.
Место передачи авиабилетов Заказчику - в форме электронных документов на адрес электронной почты: speedway_turbina@mail.ru.
Срок предоставления Исполнителем авиабилетов Заказчику: в течение 10 (десяти) суток с момента поступления заявки от Заказчика после подписания договора, и не менее, чем за 3 (три) рабочих дня до даты вылета.
В случае если Заказчику необходимы изменения в дате вылета, изменении количества или замены пассажиров, а также в случае отмены поездки Заказчик вправе направить соответствующую заявку-отказ Исполнителю в срок не позднее, чем за 1 (одни) сутки до даты вылета, при этом штрафные санкции не выставляются.

	4.
	Условия оплаты билетов
	Авансирование не предусмотрено.
Оплата по настоящему Договору производится Заказчиком в безналичном порядке путем перечисления денежных средств на расчетный счет «Агентства» на основании выставленного «Агентством» счета и (или) счета-фактуры, подписанного Сторонами акта оказанных услуг в течение 7 (семи) рабочих дней со дня утверждения Заказчиком акта приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452).
На основании подписанного Сторонами акта оказанных услуг Заказчик формирует акт приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) (далее – акт приемки (ф. 0510452) и передает его на подпись «Агентству».
«Агентство» обязано подписать акт приемки (ф. 0510452) и передать его Заказчику в течение пяти рабочих дней после подписания. В случае отказа «Агентства» от подписания акта приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) Заказчик обязан письменно зафиксировать это в акте приемки товаров, работ, услуг, чтобы услуги считались принятыми.
В случае изменения расчетного счета «Агентство» обязано в двухдневный срок посредством электронной почты или факсимильной связи сообщить об этом Заказчику с указанием новых реквизитов расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в договоре счет «Агентства», несет «Агентство». 
Не заказанный Заказчиком объем услуг оплате не подлежит.
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Приложение №2 
к Договору №_________
от «____» _________2026г.


Расчет стоимости услуг

	№ п/п
	Наименование услуги
	Ед. изм.
	Кол-во
	Цена за ед. (руб.)
	Сумма (руб.)

	1
	маршрут №1: 
	условная единица
	
	
	

	2
	маршрут №2: 
	условная единица
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	В т.ч. НДС:
	

	Всего к оплате:
	






	ИСПОЛНИТЕЛЬ 
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	ЗАКАЗЧИК




1
