Техническое задание
[bookmark: _Hlk233116067]на оказание услуг по предоставлению канала связи и облачного видеонаблюдения

ОКПД 2: 61.90.10.160 - Услуги связи по предоставлению каналов ‌﻿‌‍⁠​⁠‌⁠​﻿‍​‌﻿​﻿﻿⁠‍⁠​⁠‌‍‍⁠‍‍‌‌﻿​​⁠⁠﻿‌‌﻿‍⁠‌​связи
1. Общие сведения
[bookmark: _Hlk233116113]Срок оказания услуг: с 1 июля 2026 года по 30 июня 2027 года
2. Цель оказания услуг
· Организация непрерывного облачного видеонаблюдения на объектах Заказчика.
· Передача видеоданных в региональный центр обработки данных (ЦОД)
· Обеспечение безопасности и контроля торговых территорий
[bookmark: _Hlk233116273]3. Перечень объектов и подключаемого оборудования
Услуги оказываются в отношении 26 видеокамер на объекте в г. Челябинск
· Объект 1: ТРК «Урал»
· Адрес: г. Челябинск, Воровского, д.6
· Количество оборудования: 26 видеокамер.
· Модели камер: LTV-3CND50-M2714, LTV-3CNB50-M0565-HB-G3 
4. Технические требования к каналам связи и ПАК
· Сеть: Организация и поддержание защищенных L2 VPN-каналов в зоне ответственности Исполнителя
· Пропускная способность: Исполнитель обеспечивает выделенный канал связи (L2 VPN) с общей шириной полосы пропускания не менее 450 Мбит/с.
· Маршрутизация: Обеспечение работы сетевого оборудования для направления видеопотоков на сервер 
· Интеграция: Передача видеопотока в Челябинский региональный центр обработки данных электронного правительства Челябинской области через программно-аппаратный комплекс (ПАК) Исполнителя
5. Функциональные требования к облачному сервису
· Платформа: Доступ к онлайн-просмотру и архиву через веб-сервис insit.tech 
· Режим работы: Круглосуточный доступ 24/7 (за исключением технологических работ)
· Глубина архива: Хранение видеопотоков составляет не менее 30 календарных дней.
· Экспорт данных: Обеспечение возможности скачивания фрагментов видеозаписей Заказчиком.
· Мониторинг: Автоматический контроль доступности серверов и работоспособности камер.
6. Требования к качеству и информационной безопасности
· Дефекты: Исправление программных сбоев Исполнителем в течение 48 часов с момента заявки.
· Стандарты: Параметры камер должны строго соответствовать Методическим рекомендациям по оснащению торговых объектов системы видеонаблюдения, утвержденным Губернатором Челябинской области от 28.08.2025 г (приложен отдельным файлом).
· Безопасность: Защита персональных данных сотрудников Заказчика и шифрование видеопотоков от несанкционированного доступа:
- № 152-ФЗ от 27.07. 2006 г «О персональных данных»;
- Федеральный закон от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
- Постановление Правительства Российской Федерации от 01 ноября 2012 года № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных».
- по контролю защищенности конфиденциальной информации от несанкционированного доступа и ее модификации в средствах и системах информатизации (необходимо предоставление лицензии).
