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Приложение № 1
конкурсной документации
Приложение № 1 
к Договору № ______ от «___» ____________ 2026 года.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по проведению мониторинга общественного мнения: 
«Мониторинг социально-политических настроений населения Сахалинской области» 
(далее – исследование/услуги)

1. Цель исследования – изучение (исследование) восприятия и общественного отношения населения Сахалинской области к деятельности руководства страны и региона, органов власти Сахалинской области, и информацией об этой деятельности, подготовка выводов и рекомендаций в соответствии с задачами изучения.
2. Задачи мониторинга общественного мнения:
· Определить предпочитаемые населением источники новостной информации, а также востребованность средств массовой информации ОАУ «Издательский дом «Губернские ведомости» и ключевые характеристики аудитории.
· Изучить восприятие населением региона публичного поведения губернатора и информационного фона его работы.
· Оценить общий «градус» и динамику социальной атмосферы и социальных настроений, степень удовлетворённости положением дел в регионе, выявить мнения жителей об эффективности работы региональных властей.
· Выявить проблемные сферы (сфера труда и занятости, экология, здравоохранение, образование, жилищно-коммунальное хозяйство и др.) жизни региона и наиболее актуальные темы для последующей фокусировки информационной повестки.
· Изучить отношение жителей области к федеральным властям, представления о том, как решения, принимаемые в Москве, сказываются на жизни в регионе, а также ожидания и запросы, адресуемые федеральному центру.
· Выявить основные факторы, влияющие на отношение жителей региона к президенту РФ, установить, в какой мере оно определяется федеральной или внешнеполитической повесткой, а в какой – положением дел в Сахалинской области.
· Изучить восприятие деятельности и публичного поведения В. Путина, выяснить, какие решения и/или высказывания президента вызывают в последнее время наибольший резонанс и влияют (положительно или отрицательно) на отношение к нему.     
· Выяснить, в каких группах населения уровень доверия к президенту выше, а в каких – ниже, и с чем именно это связано.
· Проследить отношение населения к избирательной кампании по выборам в Государственную думу (степень осведомленности и заинтересованности, представления о значимости этих выборов и роли Госдумы и т.д.), а также выявить электоральные предпочтения, мотивы того или иного электорального выбора, факторы, побуждающие участвовать или не участвовать в голосовании.
Окончательный список задач мониторинга, решение которых возможно в рамках настоящего исследования, может быть уточнён по итогам дополнительных переговоров с Заказчиком, в том числе в рамках подготовки инструментария исследования.

3. Содержание оказываемых услуг
Услуги оказываются последовательно в три этапа и включают в себя:
3.1. Первый этап: проведение дискуссионных фокус-групп, а также подготовка данных и анализ результатов исследования соответствующего этапа.
3.1.1. Проведение дискуссионных фокус-групп (далее также – ДФГ).
Метод: дискуссионные фокус-группы в онлайн-формате.
Целевая аудитория: население Сахалинской области в возрасте 18 лет и старше. Участниками дискуссионных фокус-групп выступают мужчины и женщины разного возраста и уровня образования.
Планируемый период проведения ДФГ: Сентябрь 2026 г. 
Количество ДФГ: всего не менее 8 ДФГ, в каждой ДФГ участвует 6-7 представителей целевой аудитории. 
Инструментарий (гайд ДФГ): сценарий проведения ДФГ разрабатывается Исполнителем в соответствии с задачами исследования и утверждается Заказчиком. ДФГ проводятся без просмотра видеосюжетов.

3.1.2. Подготовка отчётных материалов. 
По результатам ДФГ Исполнитель готовит текстовые расшифровки (транскрипты) и аналитический отчёт, содержащий ключевые выводы по результатам дискуссионных фокус-групп, иллюстрированный цитатами из подготовленных транскриптов. 

3.2. Второй этап: проведение регионального телефонного опроса населения, дискуссионных фокус-групп с просмотром видеоматериалов, а также подготовка данных и анализ результатов исследования соответствующего этапа.
3.2.1. Проведение регионального опроса населения (далее также – опрос).
Метод: репрезентативный телефонный опрос CATI (Computer-assisted telephone interviewing) с возможностью заполнения анкеты онлайн (для респондентов, отказавшихся проходить опрос по телефону).
Количество опросов: 1 (один) телефонный опрос.
Целевая аудитория: население Сахалинской области в возрасте 18 лет и старше.
Планируемый период проведения опроса: Октябрь 2026 г. 
Выборка: случайная стратифицированная двухосновная выборка номеров мобильных и стационарных телефонов, задействованных на территории региона. Выборка опроса носит вероятностный характер, обеспечивающий репрезентативность данных. Позволяет построить распределения по социально-демографическим и иным группам, размер каждой из которых составляет не менее 100 респондентов. Выборка опроса разрабатывается Исполнителем.
Объём выборки: всего не менее 1000 респондентов.
Опросный инструментарий (анкета опроса) содержит не более 55 вопросов, в том числе не более 4 (четырех) открытых вопросов. Каждая строка табличного вопроса считается как отдельный вопрос. Анкета разрабатывается Исполнителем с учётом цели, задач и метода исследования, а также возможных дополнительных вводных, предоставляемых Заказчиком до начала разработки инструментария. Анкета адаптируется под две технологии – телефонный опрос и самозаполнение в онлайн-формате. Итоговая версия инструментария опроса утверждается Заказчиком.

3.2.2. Проведение дискуссионных фокус-групп с просмотром видеоматериалов (далее также - ДФГ).
Метод: дискуссионные фокус-группы с просмотром подборки видеосюжетов с участием В. В. Путина в онлайн-формате.
Целевая аудитория: население Сахалинской области в возрасте 18 лет и старше. Участниками дискуссионных фокус-групп выступают мужчины и женщины разного возраста и уровня образования.
Планируемый период проведения ДФГ: Октябрь 2026 г.
Количество ДФГ: всего не менее 8 ДФГ, в каждой ДФГ участвует 6-7 представителей целевой аудитории. 
Инструментарий (гайд ДФГ): сценарий проведения ДФГ предусматривает просмотр видеосюжета с его дальнейшим обсуждением по специально разработанному гайду, который содержит эмпирические индикаторы (вопросы гайда), соответствующие задачам исследования, а также специальный блок вопросов по актуальным проблемам региона. Видеосюжет представляет набор коротких разноплановых роликов длительностью не более 3 минут каждый; общая длительность видеосюжета – не более 15 минут. Сценарий разрабатывается Исполнителем при участии Заказчика и утверждается Заказчиком.

3.2.3. Подготовка отчётных материалов. 
На основе массива первичных данных репрезентативного телефонного опроса формируется соответствующая информационная база показателей и производится расчёт выходных таблиц распределения ответов респондентов на вопросы анкеты. Исполнитель готовит табличные распределения ответов респондентов на закрытые вопросы анкеты телефонного опроса по социально-демографическим и типологическим группам, а также распределения закодированных ответов респондентов на открытые вопросы анкеты телефонного опроса.
По результатам репрезентативного телефонного опроса Исполнитель готовит аналитический отчёт, содержащий описание полученных результатов и выводы по задачам исследования. Аналитический отчёт иллюстрируется вспомогательными графиками и / или диаграммами, таблицами распределений.
По результатам ДФГ Исполнитель готовит текстовые расшифровки (транскрипты) и аналитический отчёт, содержащий ключевые выводы по результатам дискуссионных фокус-групп, иллюстрированный цитатами из подготовленных транскриптов.
3.3. Третий этап: проведение дискуссионных фокус-групп с просмотром видеоматериалов, а также подготовка данных и анализ результатов исследования соответствующего этапа.
3.3.1. Проведение дискуссионных фокус-групп с просмотром видеоматериалов и обсуждением проблем региона (далее также - ДФГ).
Метод: дискуссионные фокус-группы с просмотром подборки видеосюжетов с участием В. И. Лимаренко в онлайн-формате.
Целевая аудитория: население Сахалинской области в возрасте 18 лет и старше. Участниками дискуссионных фокус-групп выступают мужчины и женщины разного возраста и уровня образования.
Планируемый период проведения ДФГ: Ноябрь 2026 г. 
Количество ДФГ: всего не менее 8 ДФГ, в каждой ДФГ участвует 6-7 представителей целевой аудитории. 
Инструментарий (гайд ДФГ): сценарий проведения ДФГ предусматривает просмотр видеосюжета с его дальнейшим обсуждением по специально разработанному гайду, который содержит эмпирические индикаторы (вопросы гайда), соответствующие задачам исследования, а также специальный блок вопросов по актуальным проблемам региона. Видеосюжет представляет набор коротких разноплановых роликов длительностью не более 3 минут каждый; общая длительность видеосюжета – не более 15 минут. Сценарий разрабатывается Исполнителем при участии Заказчика и утверждается Заказчиком.

3.3.2. Подготовка отчетных материалов.
По результатам ДФГ Исполнитель готовит текстовые расшифровки (транскрипты) и аналитический отчёт, содержащий ключевые выводы по результатам дискуссионных фокус-групп, иллюстрированный цитатами из подготовленных транскриптов.

4. Сроки оказания услуг и предоставления результатов
4.1.  Услуги оказываются в период с даты подписания Договора по «07» декабря 2026 г. в три этапа:
4.1.1. Первый этап с «01» сентября 2026 г. по «30» сентября 2026 г.;
4.1.2. Второй этап с «01» октября 2026 г. по «09» ноября 2026 г.;
4.1.3. Третий этап с «10» ноября 2026 г. по «07» декабря 2026 г.
4.2. Конкретные сроки проведения опросов и ДФГ (полевых работ) по каждому этапу в рамках периода, указанного в пункте 4.1. настоящего Технического задания, определяются Исполнителем.
4.3. Сроки предоставления результатов услуг:
4.3.1. По первому этапу – до «30» сентября 2026 г. (включительно);
4.3.2. По второму этапу – до «09» ноября 2026 г. (включительно);
4.3.3. По третьему этапу – до «07» декабря 2026 г. (включительно).

5. Форма и порядок предоставления результатов услуг.
5.1.  Результаты услуг предоставляются Заказчику в виде отчетных материалов, содержащих:
5.1.1. По первому этапу:
· транскрипты (текстовые расшифровки) дискуссионных фокус-групп – в электронном виде в формате Word;
· аналитический отчёт, содержащий ключевые выводы дискуссионных фокус-групп, – в электронном виде в формате PDF.
5.1.2. По второму этапу:
· табличные распределения ответов респондентов на вопросы анкеты опроса в разрезе социально-демографических и иных групп, выделенных по результатам опроса, – в электронном виде в формате Excel;
· линейные распределения ответов респондентов по закодированным открытым вопросам анкеты опроса (при наличии в инструментарии) с наиболее показательными высказываниями респондентов – в электронном виде в формате Word / Excel;
· аналитический отчёт, содержащий описание полученных результатов репрезентативного телефонного опроса (в т. ч. в динамике) и выводы по задачам исследования, проиллюстрированный вспомогательными графиками и / или диаграммами, таблицами распределений, – в формате PDF;
· транскрипты (текстовые расшифровки) дискуссионных фокус-групп – в электронном виде в формате Word;
· аналитический отчёт, содержащий ключевые выводы дискуссионных фокус-групп, – в электронном виде в формате PDF.
5.1.3. По третьему этапу:
· транскрипты (текстовые расшифровки) дискуссионных фокус-групп – в электронном виде в формате Word;
· аналитический отчёт, содержащий ключевые выводы по результатам проведения дискуссионных фокус-групп, – в электронном виде в формате PDF.
5.2. Результаты услуг предоставляются Заказчику в электронном виде на следующий электронный адрес: 

6. Прочие условия
6.1.  Контактным лицом со стороны Исполнителя по настоящему Техническому заданию является: __________________________________________________________________________________.
6.2.  Контактным лицом со стороны Заказчика по настоящему Техническому заданию является:
.

	Заказчик:

ОАУ «Издательский дом «Губернские ведомости»

И.о. директора


_____________________ С.А. Гребенюк
         м.п.
	Исполнитель:
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